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Nach den Leitlinien der Global Reporting Initiative (GRI) G4
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Zum Titelbild:

Der okologische FuBabdruck ist inzwischen recht bekannt. Er beschreibt die negativen Auswirkungen auf die Umwelt.
Immer noch neu ist der Begriff 6kologischer Handabdruck. Er beschreibt die positiven Auswirkungen auf die Umwelt.
HUMANA: kleiner FuRabdruck, grof3er Handabdruck.

Die Herstellung neuer Kleidung belastet Mensch und Umwelt. Second Hand hilft.

Mit einer Wieder-Trage-Quote von 80,6% fur die von uns in Deutschland eingesammelte Kleidung fihren wir die

Branche an. In Deutschland betragt der Branchendurchschnitt 54%.

Daher sind unsere Werte in Bezug auf Ful3- und Handabdruck nicht nur super, sondern spitze.
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Energie in MWh CO; in Tonnen Wasser in m? Land in m?
‘ -28.428 -71.114 -6.630 -98.151
\”/4 904.757 169.642 113.094.639 76.904.355

Siehe Seite 32 und 82-89.
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Nachhaltigkeitsbericht
G4-3 Best before: 31.12.2020
G4-6
Dieser Bericht erscheint im Mai/Juni 2018, der nachste Ende 2020.
Unser Berichtszyklus ist dreijahrig, die Erstellung dauert i.d.R. ein Jahr.
Der Berichtszeitraum dieses Berichts ist 2014 bis 2016.

Die berichtenden Unternehmen sind:

HUMANA Kleidersammlung GmbH
Sammlung und Sortierung in Deutschland
www.humana-kleidersammlung.de

HUMANA Second Hand Kleidung GmbH
Second Hand Shops in Deutschland
www.humana-second-hand.de

HUMANA People to People -
Verein fiur Entwicklungszusammenarbeit
Sammlung und Second Hand Shops in Osterreich
www.humana.at
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Wohin ging die Kleidung? Ab Deutschland
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wmy 3. Zielkontinente fur wiedertragbare Kleidung

37% '
I :
Die in Deutschland eingesammelte Kleidung wird teils im eigenen Sortierbetrieb in Hoppegar-
ten bei Berlin sortiert, teils in Partner-Sortierbetrieben in Osteuropa, die zumeist von HUMANA
Organisationen betrieben werden.
2016 wurden insgesamt 80,6% der eingesammelten Kleidung als wiedertragbar eingestuft.
Diese Kleidung setzt ihre Reise vom jeweiligen Sortierbetrieb aus in eines von vielen Landern
in Europa, Afrika und Asien fort, wo sie als Second Hand Kleidung verkauft wird.

Untragbares wird recycelt (als Putzlappen oder zur Neufasergewinnung) oder entsorgt.
Einzelheiten finden Sie auf den Seiten 29 - 63.

Bezugsjahr 2016 \




Wohin ging die Kleidung? Ab Osterreich
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Bezugsjahr 2016

-' 1. Sammiung in Osterreich
wal) 2 Sortierung

Die Sammlung aus Osterreich wird vorrangig im HUMANA Sortierbetrieb in Martin (Slowakei)
sortiert. Die Kleidung, die in Osterreich gebraucht wird, wird nach Osterreich zuriickgeliefert.
AuBRerdem wird tragbare Kleidung aus den Sortierbetrieben in verschiedene Lander in Europa,
Afrika und Asien transportiert.

2016 betrug die Wieder-Trage-Quote 75,2 %. Untragbares wird bestmoglich eingesetzt.

Unsere Partner-Sortierbetriebe in Europa haben sich 2013 auf die HUMANA People to People
Standards fur Sortierbetriebe verpflichtet.

Einzelheiten finden Sie auf den Seiten 29 - 63.



Uber gute Nachrichten und
ermutigenden Journalismus
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NachhaltigWirtschadten

Das Emscheidar-Magaze:

Branchenreport Solar * Aquakulturen « Lobbyieren « Nachhaltigkeitspreis ."'lm

»,Gute Nachrichten inspirieren. Sie ma-
chen Mut und geben Hoffnung.

Schlechte Nachrichten verbreiten Angst.
Sie erzeugen Lahmung und Widerstand.
Konstruktiver Journalismus will hier Ab-
hilfe schaffen.

Wir brauchen gute Nachrichten, die ermu-
tigen und neue Wege zeigen!*

G4-2 G4-14

MEDIEN KONNEN HOFFNUNG MACHEN!
Von Fritz Lietsch

,Gute Nachrichten inspirie-
ren. Sie machen Mut und
geben Hoffnung. Schlech-
te Nachrichten verbreiten
Angst. Sie erzeugen Lah-
mung und Widerstand.
Konstruktiver  Journalis-
mus will hier Abhilfe schaf-
fen.

,Only bad news are good
news" war ein ehernes
Gesetz fur quotenabhangi-
ge Medienmacher.

Wir von ALTOP (All Love
Tc Cur Planet) sahen und
sehen das anders:

Wir brauchen gute Nachrichten, die inspirieren und er-
mutigen! Weil vor drei3ig Jahren noch genusslich die
.bad news" zelebriert wurden und wir mit unserer Ansicht
allein auf weiter Flur standen, grindeten wir als junges
Team kurzerhand ein eigenes Verlagshaus, um gute
Nachrichten und gesellschaftliche Alternativen vorzustel-
len. Uns aktivierten bahnbrechende Biicher wie ,Die
Grenzen des Wachstums®. Uns begeisterten der Club of
Rome und Zukunftsgestalter.

1986 erschien unser erstes ,Alternatives Branchenbuch*.
Darin setzten wir nicht auf Negativmeldungen tber Wald-
sterben, Umweltverschmutzung, Klimawandel und Res-
sourcenverschwendung, sondern auf positive Berichter-
stattung Uber Aufforstung, Kreislaufwirtschaft und nach-
haltiges Handeln. Gemeinsam mit unseren Lesern ver-
halfen wir den Bio-Produkten zum Siegeszug.

Schlechte Nachrichten - perfektes Umfeld fur die Wun-
derwelt der Werbung?

Da stellt sich die Frage, warum die Medien noch immer
auf schlechte Nachrichten setzen: Ob das gar Kalkil ist
und Verbraucher bewusst und mit einer bestimmten Ab-
sicht einer Welt aus medialen Gegensétzen ausgesetzt
werden sollen? Auf der einen Seite: das triste Grau und
die Schrecklichen Grauel der Alltagsnachrichten. Auf der
anderen Seite ,die Rettung*: frohliche Reklamebotschaf-
ten, die eine heile Welt suggerieren, ...wenn man nur die
richtigen Produkte konsumiert!
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Aber immer mehr Menschen wollen die geballte Ladung
von Katastrophenmeldungen, die verzerrte Darstellung
unserer Realitét und die Animation zu aberwitzigem Kon-
sum nicht mehr aushalten. Abstumpfung statt Begeiste-
rung, Ablenkung statt Aktion kénnen und sollen nicht das
Ziel von Medien sein!

Der ,konstruktive* Journalismus will zeigen, dass ein
Wandel der Verhaltnisse méglich ist und dazu ermutigen,
selbst aktiv zu werden.

Fur diese Art der Berichterstattung wurde ich oft von
Chefredakteuren klassischer Medien mit dem Hinweis
kritisiert, der Journalismus sei nur der Wahrheit in der
Berichterstattung verpflichtet und dirfe nicht Partei ergrei-
fen.

Dem entgegne ich voller Uberzeugung: Unsere Medien-
maschinerie ergreift immer Partei und ist zusatzlich haufig
dem Diktat der Profitmaximierung unterworfen. Somit ist
es nur legitim, mit der Kraft der Medien nicht nur aktuelle
Zustéande zu beschreiben, sondern auch wiunschenswerte
LZukinfte* zu skizzieren und deren Protagonisten eine
Bihne zu geben.

Aber auch Unternehmen kénnen und sollten gute Nach-
richten kommunizieren. Nachhaltigkeitskommunikation
nimmt eine zunehmend wichtigere Rolle in Unternehmen
ein. Dazu gehort das Verfassen eines Nachhaltigkeitsbe-
richts nach vorgegebenen Maf3stédben wie den Leitlinien
der Global Reporting Initiative.

Dass dies nicht nur groRen Unternehmen méglich ist,
zeigt der vorliegende HUMANA Nachhaltigkeitsbericht.

Fritz Lietsch ist Social Entrepreneur, Geschafts-
fihrer des ALTOP Verlages und Chefredakteur des
Magazins forum Nachhaltig Wirtschaften.

Fritz Lietsch ist Autor zahlreicher Biicher und Maga-
zinbeitréage. Er arbeitet auBerdem als Consultant, Mo-
derator und Referent zu den Themen Oko-Marketing,
LOHAS, CSR, Verantwortung fir die Zukunft, Bio-
diversitat, e-Mobilitdt und Nachhaltigkeit in jedem um-
weltrelevanten Themengebiet.

2010 war er Preistrager des B.A.U.M.-Umweltpreises.
Er ist Moderator zahlreicher Events und gefragter Key
Note Speaker.
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Auch Unternehmen sollten
gute Nachrichten verbreiten
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NachhaltigWirtschaften

Das Entschender-Magaze

Hallo Kllmawandel

\Welche Promis dagegen kampfen. Wie Untemehmen und
Stadte sich anpassen. Was man s2ibst tun kann.

Nachhaltigkeitskommunikation nimmt
eine zunehmend wichtige Rolle in Unter-
nehmen ein. Dazu gehort das Verfassen
von Nachhaltigkeitsberichten nach vorge-
gebenen Maf3staben wie den Leitlinien der
GRI. Dass dies nicht nur groBen Unter-
nehmen moglich ist, zeigt der vorliegen-
de HUMANA Nachhaltigkeitsbericht.




UNSER ZWEITER
NACHHALTIGKEITSBERICHT

Hiermit legen wir zum zweiten Mal einen
Nachhaltigkeitsbericht vor.

Drei Unternehmen haben sich fiir dieses
Vorhaben zusammengetan:

HUMANA Kleidersammlung GmbH und
HUMANA Second Hand Kleidung GmbH
in Deutschland und HUMANA People to
People - Verein fur Entwicklungszusam-
menarbeit in Osterreich (im Weiteren
auch kurz HUMANA Osterreich).

Wir folgen der Kleidung, die wir in den
beiden Landern einsammeln und berich-
ten uber die Wirkungen unseres Han-
delns. Von den Kleidercontainern liber die
Sortierbetriebe und Shops bis zu den
nachsten Nutzern der Kleidung - in Euro-
pa, Afrika oder Asien. Wir berichten uber
die okonomischen, okologischen und so-
zialen Aspekte.

Wie schon beim ersten Mal berichten wir
nach den Leitlinien der Global Reporting
Initiative, die international hochstes Anse-
hen genieft.

Wir sind mit unseren Berichten nach GRI
weiter die Einzigen unserer Branche und
hoffen, dass andere Akteure folgen.

Partner der internationalen
HUMANA People to People Bewegung
mit 40 Jahren Erfahrung
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ENTWI CKLUNG I N DER HEUTI GEN WELT

Liebe Leserinnen und Leser!

Liebe Partner und Freunde von HUMANA'/Ost errei ¢h!
Mi t Freude UdOberreichen wir l hnen hi er er. e
tigkeitsbericht fur die Jahre Zw bis‘l!_l_fs.
deal |l es #tenr fadllggrmei che Jahre. & " .
Auch konnten wir 2016 unser 30jahriges Jubil 3
Wir | eben heute in einer Wel S 0
te zunehmend anonymer werden i g€
BRer Zahl in fernen Regionen d.
war das einfach: Was dem gro

den ist, konnten die jlungere

Menschen in der Nachbarschaf

man einander in den meisten

Il i ch.

Umso wichtiger sind Transpar
Weges geworden, den | hre KIle
MANA Kl eidercontainer ni mmt ,
Wer t far einen anderen Mensc
brauchen kann.

» Entwicklung* i st ni cht et wa

groRRzugig verschenkt. Ent wic

Menschen gemacht ist, von | e

von allen gemeinsam fdar all e,

lch méchte auch an dieser Ste / di

wicklungsziele* der Vereinten % '\'o _

September 2015 beschlossen, |geben 's i

bis 2030 fiur weltweite Ar mut gab-elcamp )

Wirde wund Wohlstand fdur al |l Vvorstandsmitglied Henni 51
Ziele, di e Wi r bereits seit Eesuchern beim HUMANA Day (
Ni chtregierungsorganisation

di esen Entwicklungszielen volfl und ganz. Vieles kann von

uns, den Vereinen, von ,Dir und mir*“ realisiert werden.

Bl ei bt nur noch, l hnen vi el Freude beim Lesen zu win-

schen wund natidrlich -Secihndn,) erfziri-ches Danke

gute Zusammenarbeit und Unterstitzuong!

Henning MO6rch
Vorstandsmitglied und General Manager
HUMANA People-Yer ePiempt ér -Entiwi c’kt ung's
zusammenarbeit

Nachhaltigkei t20Mle®.i cht 2014



G41 G42 G 49
Z| ELEODEXERI FI1 Z1 ERUNG
Vor wort des GeSCh Wi r stehen vor der gr 6Bten H

v Jahrhundert s, naml i ch ~all en
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= 8
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= Y . - g = g ; Organisationen, di e in Euro
_ ! durchfidhren, einen Verhaltens
i ————— H& ————— Di eser beschreibt den nachhal
' } voll en Umgang mit der um$cahyv
N EEm— e ——— nur bei uns, sondern auch bei
_ Wir stellen sicher, dass alle
S 5 Besti mmungen, hohen ethischen
N s Schutz der Arbeitskraft und de
Dass wir die im Verhaltenskod
Wi e dlerra-Qeot e und Recycling err
Ubertreffen, |l assen wir seit
AS extern verifizieren. (s. S.
Al s soziales Unternehmen set ze
! 100% fdr Umwel' t Ent wi ckl u
en HUMANA Pe to Peopl e
Gel der auf Wei se Fr ic
i Mi tarbeit i e 2017 zu
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HUMANA Aktivitaten in ensivierung von 2003
es seit 1986. HUMANA
GmbH wurde 1988 gegridnd bleibt mir nur zu
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12 Mi Il Iionen k g Kl ei d
Caren b e e s s b e st e Dahne, Geschaftsfuhrer
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Dar auf kdnnen wir st ol Z

Nachhaltigkei t2xMhle®@.ikht 20114




G41 G42 G 49
BRANCHENFUHRER UND GUTER ZWEC

Die internationale HUMANA Pec
ist einer der Marktf dhrer in

Das Netzwerk
gehdort weltweidt zu den er
Akteuren karitativer Kl eid
steht f O0r opTtriargelod eWi eder
ist der groBte karitative
Kl ei dung in Afrika
i st in weiten Teilen Euro
von Second Hand Shops
erreicht die groRBRte Bandb
ein Konzept moderner Fami

I'n Deutschland betreibt die
dung GmbH 21 Shops i n Ber |
Leipzig und Kol n, darunter
Shop Eu+t+dbdgpsasHUMANA Second Ha
am Frankfurter Tor in Berlin.
I'n allen Shops bieten wir e
.heue“ Ware, faire Preise und
Unser Konzept, Business fir
ben, hat sich bewdhrt. Von A
gesellschaftervertrag dazu v

far Entwicklungszusammenarbe
unsere Motivation.

I'm Berichtszeitraum konnte d
Kl ei dung GmbH Umsatz wund Erg
Beitrage fir die EntwickIlungs:s

bei mehr als 500.000 € jahr!l HUMANA
die Foderati on HUMANA Peopl e F 0
People to People Deutschland Se(,ond Hand KI

Schwerpunktl and der Unterstid
raum Si mbabwe; Ende 2017 ka

punktland hinzu: die Demokrat ‘nigo . W de 1
Projektpartner vor Ort waren a,t es Sho
from People to People Zimbab U | vaen2 knapp 9
to People Congo. di e run 200
Wir danken allen Beteiligten! _ . Ver kaufsvorg
utcke verkauf
Jytte Nielsen, Geschaftsfiahre konnt e weite

HUMANA Second Hand Kl eidung A sich 201
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WACHSTUM

Wenn Unternehmen oder St aaten

dann meinen sie in aller Re g«
t um. Doch dieses Wachstum nin
gesellschaftlich winschenswer
bei spiel sweise auch durch ste
AuRerdem macht ver mehryer

Einsparungen, die durch Effiz
wur den, all zu oft wieder zuni c
Es | ohnt sich al so, genauer t
l ung, Sortierung und Verkauf

schaffen unsere Betriebe welt
héhen den fairen Zugang zu KI ¢
gern wir die Lebensdauer von |
umwel t schadliche Neuproduktio
unser Beitrag zum Kl i masdédrut z
Abnahme unserwemd S@anmed uf squot e
pelt ist. Daher setzen wir au
ti ken und reinvestieren Gewi r
und Erweiterung ubsewer sPebte
neue Container auf. Dar uber hi
schafteten Uberschispreojfekit e E
dr meren LaAdndern der Welt berei

Fur wuns ist der Fall daher kIl
kein Selbstzweck, sondern ein
Expansion unserer Tatigkeiten
i n unseren Arbeitsabl daufen t
Gerechtigkeit bei und reduzi
wirkungen-uinm BexXtieli dungssekt
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Julia Breidenstein,
beauftragte HUMANA
samml ung GmbH wund H
Second Hand Kl ei dun

It

.

Kat harina Fel dmann,
Vorstandsmitglied ur
keitsbeauftragte HUI
to Pe&plein fiar Ent
l ungszusammenar beit
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| NTERNATI ONALE STANDARDS

Die 10 Prinzipien des UN Gl obal Compact
Al l e drei berichtenden Unternehmen haben sich auf di e
10 Prinzipien des United Natlions GIobal Compact ver -

pflichtet; HUMANA Osterreich ist dort Mitglied.

Grundl age dieser Prinzipien

?’ud
er Menschenrechte,‘

die All gemeine Erkl arung '
die Erkl&arung ©Uber grundlfegende P B pi e n  UNO .y
Rechte bei der Arbeit der | nte en Arbeitsor - s‘
ganisation (1LO),
die Grundséatze der Er kIl ar
und Entwicklung und
di e-KbMvention gegen Korru
Die Prinzipien des UN Global
die Bereiche Menschenrech+te,
schutz und Korruptionsbekampf
Sie sind einsehbar auf www. un
Prinzipien faur Partnersortie
HUMANA People to People Bewegtng
Unsere Partnersortierbetriebe in
auf die 16 HUMANA People to Peopl @
tierbetriebe verpflichtet, in dene
Punkte des | KEA | WAY Standards enth
Die 16 Prinzipien fir HUMANA Peopl e
betriebe sind auf unseren I nternetse
betreffen die Arbeitsbedi Agungen, Ei
ze, Korruptionsbekadmpfung und die Na
(traceability) der uns anvertrauten
Weg um diien Weealmiml ung, Sortierung und Ver
100 % Social Busi ness
Der Begri ff Soci al Business wird zunehmend inflationar
benutzt Sehr prazise ist dagegen? die =Deflicni tiWon des Fri e-
densnobel preistréagers Prof. Muhammad - Yunus, der ,de:n
Begri ff gepragt hat : das Untlernehmen begegnet einem
gesell schaftlichen Missstand| (Mangel ) und Uberschisse
werden entweder reinvestiert oder fu0r den guten Zweck
gespendet. Zu 100 %.
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Den Berichtszyklus haben wir
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Der Bericht bezi eht sich, w0
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Ansprechpartner bei Fragen i st

Julia Breidenstein

j b@humalnai der samml ung. de
HUMANA Kl eidersammlung GmbH
Mei stergasse 7, 15366 Hoppegal

Tel ef ons @BBA4R2
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UNSERE STAKEHOLDER
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Tagen

tauschen uns aus, verbessern |
und vertiefen unsere Bericht €
Vor diesem Hintergrund wahle

me n f

Sei t el 2111)8.

e
n
sere Mitarbeiterinnen ul
n
e

e Kunden in den HUMANA

Deutschland und Osterre
Kunden in anderen L&and
Europa, Asien und Afri

g, Sortierung, Verkauf
el en Menschen an de
balen Siden

rn, Anwohner, Freun

sationen der Ent wi c
organisationen und
eite Offentlichkeit !
nftigen Generationer‘E

der Of fenen Tuor. Sie br

ar unser e Berichte nalesx.

Unser l et zter Nachhal ti
KEI' NE ANDERUNGEN . breite und positive Bea
Es gab keine wesentlichen A kil‘ig der . ceutschen Na c
mensnd Eigentidmerstruktur im ' m . i
Unser |l etzter Nachhaltigkeit rlchte de i ‘Nur-‘e_er al
2014 veroffentlicht. In dem 1 iegenden - B Kategorie KM
keine ,Neuformulierung von | ‘mati,onen ;aus -V, e iy auch
Berichten* und keine ,Anderu d € S 0
im Vergleich zu vorherigen Be He!rn Dr . Beckers,_ St v
mei ster von FKredzibehgh
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FUHRUNGSSTRUKTUR UND
NACHHALTI GKEI TSVERANTWORTUNG

Mi t Bezug auf die Unternehmet

wichti g, eine gelingende Bal a
gender Hierarchie und Mitarbe
ren. AuBBerdem sind wir seit u

l'ich von Nachhaltigkeitszieler

Oberstes Organ des O6sterreichi
gliederversammlung, die den \
bei den deutschen GmbHs ist di
jeweiligen Gesellschafter.
Die Geschaftsfiuahrer [/ Direktol
ger , uni t manager und shop ma
ist fur ein Sammlungsgebiet of
wortlich. Al l e Manager tragen
ser e Geschaftsbereiche sind
Shops und Verwaltung.

Die Geschaftsfiahrer treffen s
Monat , die region managers un
wei se monatlich oder alle 3
versammeln sich HUMANA Schl U0s:
Europa alle 6, 12 oder 24 Mon:

Um die gesamte Belegschaft gu
mobilisieren, veran®ral e&n r ewi
und den jahrlichen HUMANA Peo|

Zu internationalen Treffen au
men oftmals Vertreter von HUM
all er Welt, um Uber neue Ent wi

NACHHALTI GKEI TSBEAUFTRAGTE

Julia Breidenstein, di e Nachh
beiden Unternehmen in Deutsch
die jeweilige Geschaftsleitun
reich hat Kat harina Fel dmann
keitsbeauftragten inne. Sie i:

UMGANG MI' T I NTERESSENSKONFLI K-

Sowohl I nteressenskonflikte i/
auch Uberkreuzbeteiligungen m
ren Stakehol dern sind ni cht '
mar ktuntblichen Geschafte mi t
nehmen und Personen.
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ie Schaffung einer humanen jund-nachhal tigen

haft in einer einzigen Welt ist fidr uns das
rch Kleider svaenmmk amnfg siowi e« /
rschaften mit dem zivilen
n wir dazu bei, dass all en
moéglich ist, ohne dabei d
6ren. Zur Erreichung diese
n Beitrag zur Naehumadl t B gkle
ngsindustrie stetig weiter
er indirekt, Projlapazi dae
msten Menschen der Welt ge
it beitragen, indem sie z1
sundhei t, Arbeit und Einhy,
wie zum Umwel tschutz beitre

n Verhal tenskodex far HUM/
eidersammlungen haben die :
n die in Europa Kleidersa
sam erarbeitet. Er umf as
r unternehmerisches Hand-d
ungsvoll gelingen sol|l

vitadten den gesetzlichen
n Standards sowie dem Sc
Umwel t entsprechen. Hi er

® — oS-~

= o ~=n —

Humana People to People
nachhaltige Entwicklung
t und fudr den Schutz der
Net zwer ks i st das Sammel
g, damit diese wieder get
kl ungszusammenarbeit gener e

OSw»mw —— »n

r Verhaltenskodex fUr K
die Standards fUr d
g fest. Er beschreibt
svoll e Sammlung, Sort
Recycling von Kl eidu
Roll e in der textile

)
n

n o= o

sind stolz auf di e Arbei
6glicht, dass tragbare Ge

wi eder getragen wird. Wi
g von Kl eidung. Diese Pre
rt wertvolle Ressourcen.

® 5 33—
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Kl ei dung far alle

Kl ei dung und Umwel t

Neue Vorgaben der EU

Kl ei dung und EntwickIl ung
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St atement

Prof . Dr He |

t at

Hochste Prior.

., DI € Wi ederverwendung
am Ende 1 hres Gebrauch
mi t die Abfall ver mei du
pai schen Abfall hierarc

oritat.
Das [ sel bstverstan
i i und zwar n
Ver wertungs

G42 G414

Prof . Dr . Jur . He |l mt
Legal Adviser
Kommi ssi on

Statement

Policy Officer,
Europaische

Dir ect®amdareal for the Environn
~ ,Textilien wund d
hergestellten K

fiar alle Gesells

grofBer psychol c

und praktischer

tung. Dem breit

kum weniger bew

der Umstand, d a
Textilindustrie

Rangliste schm

I ndustrien sehr

rangiert, mi t C

massiver Ver sch

von Land, At mo

und Meer dur ch e

CACE R NN (i el i an Anstieg

SRS NI produktion und d

sorgung.

Mi t Fast Fashion ist
geworden, oft per

textile
MauskIl ick g

schon entsorgt.

Es ist moéglich, dass sich auc
sion in naher Zukunft verstar
Europas beschaftigen wird, u
achten wird dass die Nachhal

Nati onen bei Produkti on, Gebr
tung von Alttextilien mit ge
rungsinstrumenten erreicht wer

DS

W s

Die Wi ederverwendung von Prod
Gebrauchszyklus und damit die
der Europaischen Abfallhierar
Das gilt selbstverstandlich a
noch vor Recycling und anderer
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(Fortsetzung)

Prof . Maur er, Eur c
Es ist ein drangendes syste ! C .
Konsumgesell schaften des gl o Kommi s s | ‘Ko n DG Umy
ment enbereich Massenwachstum
stéarker das Zi el zu verfolg
wachstum densel ben 6konomisc
sere Materialnutzung zu gener
Es sollte angestrebt werden, P ]
genutzt werden, in bestem Ge
ze wechseln und durch =eine *
mensl andschaft verteilt wund * *
de X »
* *

Eine solche Strategie verspr *
dezentrale Beschaftigung son N
Nut zung natidrlicher Ressourc '

arkung des Erhalts unserer |

~ % »r

' *

ies kann zum Beispiel durch x .

Ur hervorragende Gebrauchta E “

agene K|l eidung geschehen. LR

reich koénnte sich wiederum

oduktion auswirken. %

ger durch hoéhere Qualitat

chnutzung in einer | angere

ch

war e.

tragene Kleidung zu sammel
m Mar kt wi eder zuzuf idhren
utender Baustein in Richtu

mie und verdient jede“erde

Ein bedeutender B ¢
Prof . Dr . Heil snut sMiaur 206002 be

pai schen Kommi ssion und dort
raldirektion Umwel t.

Er ist zustandig im Bereich ©0op . Chemikal icengesetz- . -
gebung, deren Einbindung in e Kreislaufwirtsechaft /=
und Koh&adrenz mit anderen Pol o .
dere der Abfallgesetzgebung. ,,(:etragene K,Iel.dung z u
dem Arbeitsrecht an der Uni siictat | Tri e pir © Vi e dem Ma
und war Lehrstuhlinhaber an i Uni v e bt a n.g i n j eder
Hi nwei s: Die Aussagen von P . D - Maurer g e n. Richtun
seine personliche Mei nung u -- . :
weise die Position der Europ o mmi s sionl wileder . Lo E el
che Unterstidtzung?®
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ARBEI TSPLATZE DURCH KLEI DUNG

den 90°‘er Jahren wurde in
iderexporte die in Afrika
ren und der Entwicklung scl
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e
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bis igen wissenschaft]l
, dass dies ni
n il, Weitersortierun
/' Anderung der gebrauc
t si v, dass durch sie
rch eine vergleichb:
n fir den RuUckgang de
el schichtig: veraltete
ruktur, schlechte Hand
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:__
T o

O » S5 mCc
)
n

—“Q -
@ D @
- X =
o
3
3
(¢}
>

D

- o

c—wgSocw—n>
SSTTo®o® 30—
SUR )

O+ ® S —
—0n < T T Q@
e el 7 e |

Il nzwi schen i st in Europa auc!l
wel chen Arbeitsbedingungen ut
die Herstellung neuer Textilie
Zunehmend mehr Menschen in Eu
in Folge der Globalisierung di
industrie nicht mehr greift.

Standorte der Textilindustrie
schaftszonen, in denen keine
missen und gesetzliche St and
Mi ndestl 6hnen und Sicherhei't
Kraft eset zt sind. Standorte
nen un Arbeitskraften, in ani
Handel abkommen Kei coh eastieeben
icklungsmodel |l

Di e Mehrheit der Menschen in
|l @andl i chen Raum, kann sich ne
egal wo sie gefertigt wur de.
KIl e ung. Das wenige Gel d, d
ste , investieren sie I|ieber
der, in Arztbesuche und Saat gl
Die gréRten Potentiale fOr di
stimmten Arbeitsplatzen in Af
schaft und in Kleinunternehme
mehr Beschéaftigung missen f |l a
dungsnd Gesundheitsarbeit.

Es hat groRBRe Bedeutung, dass
Uberschisse aus den Kleiderverl
projekte einsetzt.

Me hr zum Thema, einschlieBli
unserer Broschure , Kleidung f
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I NI TI ATI VEN ZUR TEXTILEN LI ERERKETTE

Nur mi t den vereinten Kraften vieler 'Akteure konnen bes-

ser e Ver hal tni sse i n den textil en Lieferketten erreicht
wer den. o

Wichtig sind der nachhaltige ‘et L
Verminderung des Einsatzes (

Pestizi de, Dingemd t tFélr b e Bil et

und exi stenzsichernde L6hne,

Verbesserungen bei Arbeitssic

BB fi
nac hiaaltipos Textile

Seit 2013 i st HUMANA Kl ei der ¢

bellextile ,Exeihrmenrgegemei nnit zi
sich far me hr Nachhaltigkeit
fungskette einsetzt. Er wurde
Sitz in den USA und arbeitet
beitern in acht Landern.

HUMANA Second Hand Kl ei dung
regel mafRikijanapna gdneer , Who made n
die jedes Jahr Ende April stée a4
Mi t Schaufensteraktionen und;
mac hen Mi tarbeiterlnnen und
Ri si kien von Fast Fashion autf
nachhaltiger Konsum auch Spaf

HUMANA Kl ei dersammlung Gmb H
glie8iumndni s far nachhAaufi gei
des Bundesent wicklungsmini st

tASHION
NEEDS

sich dort seit 2014 Vertretert
Gewerkschaften und NGOs fiar S
der textilen Lieferketten ei EmRNES

HUMANA Kl ei dersamml ung Gmb H
t

Standpunkt , dass ni ch nur ) .

und Handel betracht et werden Di e Menschenrechtl erin Naheed
die nach dedi KoKse@ims| aufe mis Bot schafterin foir HUMANA bei m
sen werden. Dabei i st Wi edenverwendung um angen

besser als mechanisches oder [chemi sches Recycling.

Unserer Meinung nach werden Herstellung und Distribu

tion von KIleidung auf absehbare Zeit mit grofen Bel as=
tungen fidr Mensch und Umwelt [ei nther gehen.

Die beste Moéglichkeit, fiar mehr |[Nachhal ti gkei tid zu s:0ir genj,
besteht Hebéensdduer deareKhéhdaong

Durch verbesserte Herstellung, bewussten Einkauf, fach
gerechte Sammlung und Sortierung uwnd Fokus auf di e

Wi edlerra-Qeote wird den Belastungen! ei=n® opti mal’er

Nut zen gegeniuber gestellt.
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Il hre Kl-biedumgns in besten Handen
Samml ung, Sortierung, Verkauf
Von der Nutzung zur erneuten Nutzung



| hre Kl-@wiedumugs I n best

[ _ _ Verkauf
Sortierung in in Europa

Europa
L N [T T
s 1 1 1 |
=) 52 (52 B B =
(-

Sammliung

\ .
Recycling und
Upcycling in Europa

Verkauf in Afrika Verkauf und Recycling in Asien

HUMANA Peopl e t
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WERTSCHATZEN BEDEUTET WI EDERTI

Cont ai REWE:

samml u uns i st das oberste Ziel,

gespendeten Kl eidung wi
wir stolze Branchenf ihre

schaffen es, dass fast 79
al s Kl ei dun-gbraetcrhaeqdarm!| wt
54 %.
~ . Unsere Wieder-Trage-Quote
’ '3\ - (DE &AT, 2016)
‘J ¥
| \ |
Sho®amml uling Branchentbliche Wieder-Trage-Quote
~— (BVSE-Studie, 2015)
Ein weiteres Fot cAktwied it h=eSINg
auf der hinteren Umschl adiisn Dies gelingt irns, dank der U

Spender, unserer Sorgfalt i n
unseren guten Verbindungen in
kompetenten Vertriebsarbeit

SAMMLUNG

eginnt alles mit de

Daher entwickeln wir

ig weiter und suchen

penderfreundlichen*

rem bieten wir ein
wagen i di esem Bereich auch i

te (s. Foto links). Aktuell s
|l magi neCargo GmbH ein Pilotpr

Pilotprojekt: emissionsf rieitd Kooperation koénnen Kleiderspe
spenden in Kooperation miBSSSe von Berlin emissionsfrei per
in Sonderfallen mit dem EI ekt
AuBBerdem realisieren wir beso
,» HELARKt i on in Osterreich: Eine

i i i hohen, drei di mensional en Buch
bE C.Ontalnersammlung : + HELP" , wel ches mi t Kl eiders
Klhassi ker l'!nter den Sa konnte. Dieser besondere Aufr
muss unbedingt ausgeba de in Einkaufzentren und auf
optimale Ergebnisse Z U reich umgesetzt und fand gr ofRce
Daneben machen Wi r uns Des Weiteren gelangen Uber Fi
: Rere Mengen an Restposten, Re
Sammel met hoden: Abho_ls gierter Arbeitskleidung zu un:
tenfahrr aSdammd uap, Fir Natidrlich koénnen Altkleider a
den und Aktionen mit = Second Hand Shops abgegeben we

Nachhaltigkei t2Mhle®@.i cha 20114




G 44 G412
| HRE KLEIFBEINGUNS I N BESTEN HA
Wo wurde sortiert

SORTI ERUNG

. . . . . HUMANA Osterreich
Di e Kl eidersortierung i st ei
dem die eingesammelte Kl eidu
stoffen bereinigt wird. Ansct

von Qualitat und Art entschi e
; . . 2016
setzbei spiel sweise als Somme

16%

oder , wenn nicht me hr traghbe
Typischerweise findet zuletzt
spezifischeren Kleiderkategor 0 2.000 4.000 6.000 8.000*

I'n der Abbildung rechts i st HUMANA

die eingesammelte Kleidung s Sorierbetriebe:
Sortierbetriebe werden ebenf S :
sationen betrieben. Hierzu is ® Andere Sortierbetriebe

Organi sationen selbststandig
sie von dem Austausch der Erf

HUMANA Kleidersammlung GmbH

m Slowakei © Bulgarien  ® Tarkei

VERKAUF

Ein groBBer Teil der von uns
wird von Organisationen aus
ver kauft.

Um genau zu sein, gab es 201 "
insgesamt 463 HUMANA Shops. 0 5.000 10.000 15.000
I'n afrikanischen Landern -bet m Hoppegarten (eigener Sortierbetrieb)
tionen Kleiderverkaufsprojekl puumana

schen, insbesondere in |l andli goperoione = Estland m Litauen u Slowakei
Dar dber hinaus wird ein Teil ' i

Landern, in denen keine HUMA ® Bulgarien  Thrkel

sind, ver kauft . ® Andere Sortierbetriebe

Wi r mdéchten Kunden aus allen

erreichen. Zu diesem Zweck h

in Osteuropa ei Wom hEmhkowuat ien

ckelt: Zu Beginn eines Zykl us L 3 [

er Kleidung bestiuckt, di e z : h Gioben Menge.n =
sen angeboten wird. I'n den f E erSpender_‘- Sort'e_re
die Preise schrittweise heru S € Kooperaticnen mit

dass anfangs die Kunden, di e i ar & n st e St ilbcokle | 1 = S
trot z h(jher_er Preise interes ] ) 0 C nw HUMAN A
den. AnschlieBend suchen zun ¢ :

nen es vor allem um niedrige - " “Shap .den rec
Am Ende eines jeden Zyklus s E L vonei nander

und der Zyklus kann erneut b i g weiterzuent
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ERSTE SAMMLUNG MEHRSTUFI GE SORTI ERUNG

NUTZUNG
Cont a-i
samml u

Sammel
E::>’ betrie

Retouren von
Second Hand Shops

Sor ti e

| Fremdstoffe zur
SR Energiegewinnung
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VERKAUF ERNEUTE
NUTZ UNC

@ 1. Qualitst
Sommer / Winter
|:> 2. Qualitat Winter

% 2. Qu. Sommer

Sor ti e
betri e
i n Afr

SPENDEN @

Fir soziale Projekte in
L A G E Baison—und absatzbedingt fullen bzw. leeren sich die Lager. Europa und Afrika
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SAMMLUNG & SORTI

Sammlung in Osterreich
Sammlung in Deutschl and
Sortierung in Deutschland
Sortierung Iin Osteuropa






Samml ung

///

Di e Container
Die Sorgfalt unserer F
unsere hohe€&r &¥Qedee: di
Kl ei dung darf z.B. nic
oder nass werden, Schu
wei se zusammen et c. Ge
unsere Fahrer auch um
Passanten und Kontaktp

werden h3§

G412

HUMANA PEOPLE TO PEOPLE
VEREI N FUR ENTWI CKLUNGSZUSAMMI

Eckdaten der Sammlung per Ende
16 Mitarbeiterlnnen

10 Lkw/ Transporter, 0 Pkw, 2.z
6.703.458 kg Kleidung eingesar
3 Sammlungsstiutzpunkte mit Umg
Derzei't sammel n wir in 7 Bun
reich, Wi en, Burgenl and, St ei
und Obero6sterreich.

Wi r sind einer der gr 6Bten Kk
Osterreichs. Gemeinsam mi't un
zen Wwir uns daf dar ei n, dass
MG I | |l andet .

Nach den vorliegenden Daten w
all en Akteuren zusammen nur e
dung und Schuhe jéahrlich eing:t
noch erschreckende 29.000 Ton
ten (2015, Grafik unten recht:
I n Deutschl and wird dr ei mal r
me |l t als im Hausmull |l anden.

dhnlich viel Kl ei dung.

Es muss weiter mi t vereinten
werden, die Sammel quote in Ost

HUMANA war Pionier der Cont ai
rei-bbBute ist dies die Ubliche

Dank einer sehr guten Zusamme
mei nden bauen wir unser St andc
Mehr St amelnmr tikl ei dung.

Doch Standorte allein reichen

muss auch das Vertrauen der B
haftigkeit der KI ei-deerisnaenmml winr
heben wir uns von unseren Mit

Wi r informieren ausfihrlich d
dung passiert. Gemeinsam mit
wi r héchsi{Te a-@Vd etdem , |l assen d
Uberprifen und kommuni zieren ¢
Das motiviert die Menschen zu
gierten -8amesbemehr , als die Ul
den guten Zweck eingesetzt wer

HUMANA Osterreich hat seit 19

nenl20 Millionemgelsgameditdung
Unser herzlicher Dank geht an
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AUS DER STATI STI K

kg eingesammelt

]

0 2.000.000 4.000.000 6.000.000

2013 w2014 wm2015 = 2016

2015 im Vergleich: Eingesammelte Textilien &
im Hausmiill gelandete Textilien (in Tonnen)

HUMANA OSTERREICH
KLEINERE KARIT, SAMMLER
CARITAS

KOMMERZIELLE SAMMLER

INFORM JILLEG. SAMMLER

0 10000 20000 30000
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1,2 Millionen Menschen haben sich 2016
Container in Osterreich eingeworfen-umabem.t ilr
seren Partnergemei nden, mit denen wir di

-y

P A—.
BB B E B B HHH

Reg. Rat Kar | ScBiageemkeobk
dl testen Partnergemei nde
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Sammel cont ai ner bei

s
Sammel cont ain

Gemei nde Hoppegh ZUuSsS ammeé

Mi tunter inspiriert die enge Kooperation mit
I m Mai 2017 haben wir -Czeunstaenmmelnl breictk deeemmebn T a g

Aktion eingeladen: Altkleiderspenden wurden

er aus unserer
mmer und Andr e
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Samml

ung

Hat das Kleidungsstlck einen

emotionalen Wert?
— Y =
!

Ist es abgetragen,

Kann man es
reparieren /rednigen?

@

hat es kleine Flecken?

1-_

Wurdest Du es nun tragen?

vk
e

Passt es noch /wieder?
Steht es dir gut?

-=

Ist es noch modern?

o=

i

im HUMANA Second Wenn maglich,
Hand Shop abgeben Bitte waschen!
T die Kleldung in einen

Vielleicht mbchte Beutel oder

es jemand eine Tute packen
Anderes l
— wiederverwenden?

I Fur 2in erworbenes Kleidungsstuck
el cin altes aussortieren und alle 2wei Monate den Schrank durchsehen,

Genau
Sort.i
Manc hma

nes
Neukauf

Uber di

genommen
erung

e

fangen
bereits zuhsg

i st di e Wi ed

Kl ei dungsstiuackes

Und
si ch

ma | i st
ander e
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HUMANA KLEI DERSAMMLUNG GMBH

Samml ung Ende

Il nnen

per
r
w
ung einges:
andern

wir zum ersten Mal
@i derspenden eingesammell
n, war en Stidtzpunkt| e
fuondGen&hmihgl ma
unserer Kleidercor

=
W)
— 0

- c —To< c oS —
o
>

P "oz 00

wir die

Seither

Sammel er gebni
@l Eontuaisee rerkEf f i
eigern. Ausgehen
e
n

d waren
haben.
ten

>

n

@
Q@
Q 9 T n

WSS

|l etzter Nachha
g um 23% auf i n:
steigern kdnnen.

(0]
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® D g ® D
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olge fidahren wir auf
g und den aktiven Au:
u
e

o =
- —n

ick. Seit Beginn u
informiert, dass
rtschaftete Uberschis:
set zt wer den. Il nzwi s
eine hohe Nachverfo
t. Dar Gber hi naus | as:
unserer Kleidersammlung
sind wir daher Pioniere |
en uns (Uber jeden anderen
uns auf dem Weg der Tr ans|

- =

f
n
z
ib
e
s

=}

o+ ~"Q@ *ocsSu0uQg
cSoo-
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Fidr uns ist klar, dass das er
stets die hoéchste Prioritat h
nem anderen Weg ein vergleich
|l en | asst. Hi er bei sind gut
Sorgsamkei t im Umgang mit ges
zentraler Bedeutung. Deshal b
derte Prozesse und Strukturen
bewusst auf Handarbeit, kiarze
vierte sowie gut geschulte

Das Ergebnis kann-mithesebenW
-Tr aaQeote von 80,6% im J r

Uber dem Durchschnitt wund

Nachhaltigkei t20Mle®.i ch2
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kg eingesammelt

K (J
12.450.210

Kleider § Sehube

0 5000000 10.000.000

2013 w2014 w2015 w2016 = 2017

C) P C) ' Auf Anfrage bieten wir auch
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erung

2.714.146 kg

Pes

Sortiermenge unseres Sortierbetriebs
in Hoppegarten (2016)

—€

77,5 % 22,5 %

o s . g
(0 W
Wieder-Trage- Recycling  Entsorgung

Quote (Energie-
rickgewinnung)

St iuck wi
ordert Mo deke
Fingerspitze
dem neust
den r e(
und K

n und
t s auf

et
suchen wir
en Partnern

r

G412
HUMANA KLEI DERSAMMLUNG GMBH

Unser eigener Sortierbetrieb
Ber !l in Mi't geubten Augen wund
Sortiererlnnen jedes einzelne
senden Kategorie zu.

Unsere Sortiererlnnen, di e C
Jahre bei uns im Betrieb arbe
fen auf einen Erfahrungsschat
rigck und entwickeln diesen st
Knolwow erreichen wir jedes Ja

schnittl i-trhae®a\ teadre.r

Um unsere Umwelt zu schiutzen,
wichtig. Die Kleidung kommt d.
Sammel containern in Berlin wun
vi el wie moglich bleibt auch
in den Shops verkauft werden
Sortierung zugeordnet und ans:¢
Shops geliefert.

Wichtig ist aulBer dem, dass ur
HUMANA Shops in Deutschland s
derne Kleidungssticke zuordne
verschiedenen Kundengruppen e
Zweck besuchen Mitarbeiterlnn:
den Sortierbetrieb und erkl are

Komd a kt
spreche

Vom Biliro aus wird der
Ausl and gepflegt. Wir

Russi sch, I'talienisch und Por
takt mi t Kol l egen in aller We
Situation in den Empfanger| anc
Die Auswahl und Zuordnung erf
gen, Modekenntnisse und Finge
dr ei Dutzend Kategorien wurde
gel agert und verl aden. Zu j ed
|l ange Reihe Qualitéatsmerkmal e
Die Arbeitspl atze sind ergonor
unter Beteiligung der | angj ah
Ei nmal im Monat gi bt es ein

Mi tarbeiterlnnen.

Die Sortierhalle hat vi el Tac
Sicht und hebt die Stimmung.
El ektrostapler (wir verwenden

Nachhaltigkei t2Mhle®.i cha 20114
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Sortiermengen Hoppegarten

PRO JAHR

IN KO 2.714.146
0 1 000000 2 000000 3 000.000
®2014 2015 w2016 w2017
Vor si cht F
Wi ederver wendung, Weiteryv
wertueg | ohnt sich, genau

Reweax die KIleidung wird
er halt ein zweites Leben

Deutsch: Wiederverwendung|.
ReuséDefinition der -wEelr: i Re
Deutsch eigentlich wie oblen:, Wiederverwendung

N\
\

ReUs(eDefinition einiger deutscher Mitbewerd
Lei der wi r d der engl . Beggri ff » Re Us_ s

gl ei chgeset zt mi t dem deflit schen_ B
verwendudgtser deut sche B e g

jedoch auch die Verwendun

Recyel eéncl . stoffliche Verwelrtung (Rei Bwol f)

Recowvert her mi sche Verwertdng [(Merbrennung).

We n n sich Mi t bewer ber mif t Verwertungsquoten

von 95 % brusten, bedeutlet das nur , da sis¥ 195 1 %
nicht in die Deponie gehegn. Es s agitl mni ch=t s s cdarx Ubler
aus, wie viel wieder getrjageln wird.

Fragen Si e nacTh ad@eao tWi!lede|r
Nur eine hohrea-@d cetdee-weRe ) |zei|gt
opti mal en Einsatz far Menlsch und = Umwe E t;.

Nachhaltigkei t-2s0bl®r.i c4hst 2014
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G412
HUMANA SECOND HAND KLEI DUNG Gl

Die Jah®2€1P0Wwédren gute Jahre
Hi er zunadchst einmal die Eckd:
21 Shops per Ende des Jahr
205 Mitarbeiterlnnen per Er
8. 9426/emkaufsfl d&che per End
766.814 Verkaufsvorgange (I
1.849.650 verkaufte Stiucke

Zur Entwicklung der letzten dr
Uber die letzten drei Jahre Kk
gesteigert werden.

Einen | eichten Riuckgang gab
Shops (von 23 auf 21) und de
9. 462&um 8.2946 m

Trotzdem konnte die Anzahl de
28% gesteigert werden (von 60
Um 50% stieg die Anzahl der v
|l etzten drei Jahren (von 1. 23!
I'm Berichtszeitraum wurden 9
Shops erdffnet, ansonsten hab
Shops gearbeitet.

20124016 konnten wir erneut ei
Wirtschaftlichkeit erreichen,
verkauften Sticke pro Quadrat
stunde verbessert haben.

Wer bend I nformationsmateri al
und Aufl agenhdhe auf Nachhalt
Rundbrief geht inzwi schen per
burtstagsgruBBkarten an unser e
noch mit der Post raus.
Verstarkt nutzen wir facebook
sondere die jungeren Kundinne
Faceb®eoikte hat mittlerweile m
mir“ Angaben. So gut wie tagl
gel aden, meist Bilder aus den
Ansonsten | auft die Werbung m
zunehmend BdmgMdedde nnen (recht
von Lowen. Sie hat auf YouTube
wers und i st begKeuinsdtienr)t.e HUMAI

Seit Ende 2016 gibt es die ,H
etwa einmal im Monat an wechs
und | ive Musi k, of tniigeghht¥ pp bhn g
oder verkaufsof fenem Sonntag.
Fashion, Art & Music! (Fot o Sce

Nachhaltigkei t2Mhle®.i chG 20114
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Umsatz

7.539.398
8.856.487

0 2.000,000 4000000 6.000.000 8.000.000

®2013 © 2014 w2015 w2016

verkaufte Stuicke

1.235.519
PIECES

1.849.650 |

0 500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000

m 2013 © 2014 w2015 = 2016

verkaufte Stiicke pro Arbeitsstunde

PIECES /
HOUR

0,0 2,0 40 6,0 80 10,0

m2013 © 2014 m2015 ®m2016
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mMuN
VOLUTION
#humanasecondha(‘\d

\

)

24.4.-30.4.2017

#fashionravolution

Qo6
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SHOPS I N OSTERREI CH

Die Jah2&1B30W4ren auch hier gl
Die Eckdaten2014 2015 2016

Anzahl Shops 12 13 13
Mitarbeiterl nhEen 41 41
Vol I-&eeuitval ent30 34 35

Verkaufsfl Z2cB8&852m44252 m522%5 m
Verkaufsvornln@®@dn@®#83. 1265. 637

m Berichtszeitraum Kkonnten v

I

steigern. Gute Steigerungen el
i ch Anzahl ver kaufte Stiucke
(siehe Grafik rechts).

Mit 12 Shops in Wien und eine
NA Osterreich auch 2016 eine
Modeketten unseres Landes. Wa
cond Hand Shops unterscheidet|,
Hohepunkte des Jahres 2015:
Wiedererdoffnung des Shops Wat
vierjahriger Renovierung,; zwe
Shop Ler

chenfelderstrafBBe (7.
Motto , Rocky Horror Picture
ma , Transgender “

S|

Hohepunkte des Jahres 2016:

Es war uns eine besondere Aus
Absch-Modsschau der internat.i
»,Vienna Fashion Week?® mi t un s
Hand Mode bestreiten durften,
Worl d of Vintage®“® stand.

Wi eder gab es wunsere beliebte
Shows in unserer Filiale L el
Trachtenwochen.

Auf der . Ersten Wiener Fahrra
im 3. Bezirk pr a&seSmptoiretrbteekn ewi
und ,Urban Life Style Chic".

Ein Wort dOdbrigens noch zu uns:eé

Al'le Fotograflnnen wund Fotomo
Kreis unserer Mitarbeiterlnne
ren Faminldi eBekanntenkrei s, t ei

sich auch Kundlnnen.

Nachhaltigkei t2Mhle®.i cha 2014
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Umsatz

2.257.059
2.751.395
3.339.951

1

0 1.000.000 2.000.000 3.000.000

]

2013 w2014 w2015 m 2016

verkaufte Stiicke

430225

515,571
604.248

0 200.000 400.000 600.000

2013 w2014 m2015 m 2016

Umsatz / Stiick

00 10 20 30 40 50 60

12013 w2014 m2015 w2016
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G412
DER WEG BIS ZUM NACHSTEN NUTZI

HUMANA People to Peopl e Orga
Afrika ein einzigartiges Verk
Kl eidung und Schuhe aufgebaut.
Menschen in Angol a, Mosambi k,
afrika und der Demokratischen

Von Europa aus dauer es unge

t
Uberseecontainer seinen Ankuni
kl einstmdéglichen Frachtkosten
Verhandlungen gefdhrt Di e Cc
und aus dem Hafen heraus zu b

gabe fiur sich.

Prazise Vereinbarungen zwi sch:é
ger sowie erfahrene Mitarbeit
sind notwendig um sicherzuste
Nachfrage im Zielgebiet hinsi
Lebensstil entspricht.

mpf angerl and kann die Log
hen bereiten. Oof t missen
gel egt werden, um die | &@n
ie StrafBen haben gef at
t ein riskanter Fahr st
icken von Uberschwemmui
d

OO0 SO ST —
QO O3S 3
SBO TS oo o

~
<)
=
-

mer es moglich ist, f ah
chéafte al s Ergédnzung
I zu verhindern und Kt
des gesamten Wegs ei nce

Let zt wer den Abr ech
It teils wvon
e werden Uber wi

~oOWNODOO~TS
O T ®CS DT
@

_ er st
e Uberschis
ert

Die Verantwortlichen treffen
gen auszutauschen, sich gegen
Lé6sungen auch da zu finden, w
Zu sein scheinen. Es wird zie
verwendet , doch der Auf wand | ¢

Es hat einer j ah hntel angen
gung der beteild n Partner
vV e uen. Nun

enheiten
auf di e

-—va(Dm

n
r

sich andernden Ge
e

rz
gt
kaufsnetz aufzub
ge
Bewegung ist gu
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BERI CHT DES NORDI SCHEN MI NI S
Am 20.12.2016 vero6ffentlicht EXklII’S: Altklelder

einen Bericht wund eine Stell
gen des Versands gebrauchter
ven Auswirkungen Uberwiegen.

) Nordic Council
‘of Ministers
er Nordi sche Ministerrat (T
ters) i st die offizielle 1ns
schen den Regierungen der La Pabey Peint .
gen, Danemark, Finnland und Exports of Nordic Used Textiles:
fen sich Vertreter der nordi Fate, benefits and impacts
me Bel ange zu erodrtern.
Mehr als 100.000 Tonnen KI ei
schen Landern jéahrlich gesam
nitzigen Organisationen, di e
ren. Rund 3/4 dieser Menge WwWE

| mmer wi eder wur de di es al s
schadlich fir die |l okale Text

Der neue Bericht zeichnet ei

tersucht wurden insbesondere
|l en, Malawi und Pakistan.

Il nsgesamt werden, so der Ber
dung wund Recycling von aus
exportierter Kleidung jahrli
70 Millionen Kubi kmeter Wa s s
Herstellung neuer KIleidung v
I'n Afrika schafft di ese Kl e
Mar kt handl er _innen und i hre
gegen gebrauchte Kleidung wi
angesichts der I mporte billi SNz twar e | aun Wirkungen

nicht schitzen kdnnen.

Nordi sche Mi ni sterrat e

r
und anderen Exporteuren, Ver ] 0 V €

schi ewchaedn Gdiued von i hren Abneh A de‘rtl bhtbg' btmnimpfmeah
gen Ein gemeinsamer Verhalt ‘kodex fur gg ':aue re 4
schen Lander wurde entwickel't sowohl politischen Ent s

als auch Al tkleider samm

Weitere I nformationen und Do a- s B C S
http://www. nordedvendgdseée mkemwsWws ,\“! t Sl ckse“ E_mpfhehl ung%n
ofus etde x thivh esdhar-gf mesustai-nab tiven -0skooznioomt s ¢ h e n un
benefits schen Auswirkungen des

sands optimiert werden.

Nachhaltigkei t20Mle®.i cthht 2014
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Exkur s: Al Mkl ewde

Al l es wird wieder

Generelll wird in Mal aw
portierte Altkleidung

Second Hand fudallt eine
sorgung mit Kleidung.

Die HUMMNNgAani sati on DAH
halt einen Marktanteil
Bei DAPP f allt kein ABD
wi eder getragen, 1% wir

G412
BERI CHT DES NORDI SCHEN MI NI ST

Mal awi wurde als eines der |
mi t denen sich die Studie b
afrikanischen Kontinent der
brauchter Kleidung aus den n

Der Besuch in Mal awi wur de |
beit mi t d-©r g divMAAAI on Devel
from People to People Mal awi
DAPP ist bereits seit 20 Jah
ein sehr ausgereiftes Netzwe

Die Gebrauchtkl|l eiderim
000 Tonnen im Jahr
2014. 2015 verur
rende Ernteausf a
nen Menschen vor
erte den Mar kt f
Tonnen, da sich
isten konnten.
n (und Schuhe)
5 um 30% auf 3.370 T

_UJN.U

e
0
[

0

i
[
z
0
e
[

“Haor - za o
D DTND TS

o X O -
S0 ocCc —< -~

e
e
1
t einer der

s
die einzige
i n Mal awi

groRBRen I n
Organi sat.
Etwa 75% d
t | ok al sor
n ver kauft. DAF
| sabteilungen far gebr
e und 20 Einzelhandel sg
her wei se wird all es vV e
erden einfach zu nied

iert, wer den

a 45 kg

=)

1 anbel angt, so hat
rmell en Sektor in di
egt auf dem Wert del
ien ein |l anges Leben e
g genutzt wurde.

rd der Gebrauch
Ursache flr den Zusammenbr uc«
gesehen, die ohnehin hauptsa
gerichtet war. Second Hand |
fuollt und war eine wichtige
schaftskrise und Armut .

I n Mal awi Wi
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ey EXkuprs

Pakistan i st EeJt mgooti3e @r
indirekte I mporte) von gebra
di schen Landern.

Vo 2004 bis 2014 stiegen P

allen Ladndern von rund 1
I'm gl eichen Zeitraum
d 400 auf 1.500 Tonne
ki stan sind di e USA,
Udkorea und Kanada.
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G4L A2 G4LAL12G4LA13
UNTERNEHMENSKULTUR

Unsere Mltarbel Nichts ware modéglich ohne unseril
Unser Erfolg und unsere I nnov
auf das Uberdurchschnittliche
|l egschaft Und dies wiederum
Zweck allein, sondern wil/ t a
nen guten Umgang miteinander.
ternehmenskul tur, dass alle g
mit ihren I deen einbringen Kkor
Besonders beim jahrlichen HUM
Day kommt wuns dies zu Bewusst
klar, wo wir stehen und wo wi |
und doch in |l ockerer At mosphar

FRAUEN UND MANNER

Starke Manner der I'm Laufe unserer Geschichte h
eingesetzt, vorurteilsfrei mi
en, die KraftfaMaeamesei ni wolsl
wol I-twamum nicht? Wir missen a
heute so gut wie alle Kraftf fe
uns Manner sind, die Sortieru
und im Verkauf nur wenige Mar
hat sich so entwickellt.
Vorbildlich ist unsere Frauen
die Gesamtquote der dr ei ber
bel auft sich auf 44%. I nsgesarl

so viele Frauen wie Manner.

" ARBEI TSBEDI NGUNGEN
ngezaunt e

Sel bstverstandlich: sozial e S
: Anf orderungen zu Sicherhedit u
Vorurteil e taugen platz werden erfiullt; unsere

nicht unter Mi ndestl ohn ent | c
sowi e VYohbHzelietil zei t mitarbeite
Lei stungen fur gleiche Arbeit
ent sprechend den gesetzlichen

Uber 507? Ungewohnlicher

Qual'f'kat'on ohne n I Wir sind nicht auf Subventi on:e
Frau, die sich |l eitend Stellen gehdren zum ersten Ar |
I nternational er St ammbg ?ehFlgUuaU?n st gfﬂngz C
: : och. ei spiel sweise a si e
Sl Vorurteilen k..ommen samml ung GnF;bH per Ende 29016 b
Unsere Personal bidros S daran | d&sst sich ablesen, das
fadr di e Stelle relevant drei Unternehmen insgesamt zu
Das macht auch wirtscha Arbeitgeber

Nachhaltigkei t2Mhle®.i cthh@ 20114
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AUSUND WEI TERBI LDUNG

HUMANA K|l ei der sam

—

Bildung ist-umedhrWedltserAdud dung

Wir begreifen Bildung ganzhei
|l anges Lernen. I'n der Verknia
gl obaler Wei terbildung mdé<ht
_innen ermutigen, i hre ganz
entwickeln wund sich mit i hr
einzubringen.

Ganzheitliche Bildung orient
fristigen ,Gebrauchswert?® i m
Qualitaten wie Loyalitat und
insbesondere auf ein gutes

Zusammenhangs, in dem wir arhb
. Di e Berufsbildung. .. hat- d
bil dung zu folgen.* (Wil helm

Bildung braucht Zeit und Rau

Das Lernumfeld i st von ents
den Lernerfolg. Der dani sch
Grundtvig préagte schon vor

Spruch L, Ein bewegtes Herz is

verzichtbar wie ein wacher K

Deshal b haben sich Mitarbeit
HUMAN®@r gani sati onen daran bet
Tagungshaus in Berlin zu ein
Bewegung zu machen.

I'n Regie des Vereins HUMANA
finden dort seit 9 Jahren wu [
gen statt, die der Wissensve Dua| e AUSbL | dung
austausch und dem sozial en Mi
Das Haus bietwernd Konffentemal-t sr

nachtungsmoéglichkeiten, Kidche Gar tien, . oder e Medi

en und vieles mehr. Ein Drit : | : ) >

hat an Veranstaltungen in di : 2014 m Ber uf Kauf
Gaste kamen aus fast allen 4 ills en -Lande Cun'd. und

den USA sowie aus etlichen L¢ und| Asd en.s i Ea

AuRerdem nutzen wir externe Di es sind SERE

Vortrage / Seminare [/ Wo+TKks S b AunshtdenTg Di e
vorsorge, Buroorganisation, 'S i i ch erf:‘)!grel
Arbeitsplatz, Fundraising, B S s en gen bei der I

Nachhaltigkei t20Mle®.i cth® 2014
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oll em Einsatz habe Probl eme? Wir kimmer n

Sabine . i Ger-éi ner unserer Berufskr
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Anzahl Mitarbeiter: gesamt und nach Kategorien in den letzten 4 Jahren

Gesamt

99

esamt Gesamt Gesamt

112 106 109

2013 2014 2015 2016

m Sammlung ® Sortierung Verwaltung

registriertes Geschlecht volizeit - teilzeit - Aush. unbefristet - befristet

[blologisches und gefihitas

Geschlecht kbnnen abweichen)
2013 2014 2015 2016

(1]

2013 2014 2015 2016 2013 014 2015 2016
W mannlich inter Wweiblich muollizeit Wisilzeil Aushilfe Munbefnstet Mbefristet
geleistete Arbeitsstunden Frauen in Filhrungspositionen

| mannlich

m weiblich

4] 50000 100000 150000

2013 w2014 w2015 m2016
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(Sammlung und Sortierun

Mitarbeiter nach Bundesldandern Betriebszugehorigkeit

2013 2014 2015 2016

WBE-8B WNRW ~BW WHE ®WSN WSHHH MV mN| =BY 2013 2014 2015

31.12 ZUGANGE ABGANGE

unter 30 4 3 4 5 7 5
360 Jahr 4 3 54 4 3 42 16 15
iber 50 52 55 59 6 2 13 13
gesamt 99 112 106 109 36 33

2013 2014 2015 2016

m unter 30 Jahre m 30 - 50 Jahre
t en.ukeMsoda@e 2017
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HUMANA Second

Mitarbeiter nach Kategorien

m Verkauf

B Verwaltung

registriertes Geschlecht
(biologisches und gefiihites
Geschlecht kénnen abweichen)

Hand

vollzeit - teilzeit - Aush.

Vertragsverhaltnisse in Prozent - Ende 2016
VOLLZEIT
TEILZEIT

AUSHILFE

0%

m unbefristet m befristet = Studentenverm.

unbefristet - befristet

191
il
6 17 18

2013 2014 2015 2016 2013

Wmannlich inter mMweiblich

geleistete Arbeitsstunden

ARBEITSSTUNDEN JEL568 |

179.280

0 50000 100000

m 2013 © 2014 w2015 m 2016

myolizeit  w (eilzeit

2014 2015 2016 2013 2014 2015 2016

= Aushilfe w unbefristet = befristet  « Stud.

Frauen in Filhrungspositionen

| mannlich

m weiblich
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(Second Hand Shops

Mitarbeiter nach Arbeitsort (per 31.12.2016) Betriebszugehdrigkeit

m Berlin
m KdIn
Leipzig
« Hamburg
W Hoppegarten
® Dresden

2013 2014 2015 2016

Al tersgr 31.12 31.12 31.12 31.12 ZUGANGE ABGANGE
unter 30 87 91 6 4 79 55 55
3660 Jahr 8 2 87 91 9 3 33 33

Anzahl der in der Belegschaft
vertretenen Staatenam3i.12.

Staatsangehorigkeiten 2014 - 2016 o w2016 ®2015 « 2014
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HUMANA Peopl e-Yer ePierpflier Ent wi ckl ungs

Anzahl Mi tarbeiterlnnen: gesamt

registriertes Geschlecht

(biologisches und gefiihites Geschlecht
kénnen abweichen)

2013 2014 2015 2016 2013 2014 2015 2016 2013 2014 2015 2016

W mannlich Cinter  Mweiblich ®mvolizeit mteilzeit - Aushiife munbefristet ® befristet

Frauen in Fiihrungspositionen 2016

W mannlich
M weiblich

%2014 W2015 W2016
2 3 “+

= ]

5




W< 1lahr

m1-5lahre

6 - 10 Jahre
#11-15Jahre
W 16-20Jahre
> 20 Jahre

unter 30 11 17 19 5 8
360 Jahr e 37 36 29 2 3

gesamt 65 6 7 67 8 14

2013 2014 2015 2016

St aat sangeh6+2i0dLkee M Sammlung M Shops * Verwaltung
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Umwe |

2016 (D
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E+AT)

Negati v

e Auswi

Positive Auswi

Ergebni s

Ri esen

Unsere Energiebi
Die positiven
tigkeit sind
gati ven
Positiwv
Mensch
Energi
gi e al

hi
und

er
Umwe |

negati v

Pl

Aus wi
et wa
Auswirkungen.
ver stande

al s HV'4

everbrauchs.
S
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|l anz =z
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30 md
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G4EN3 G4EN3O

UNSER ENERGI EVERBRAUCH

I M VERC(

tschl and:

u
r En
e
S in
nd 2
ue

rung

ergieverbrauch im Jahr

und Shops entlang des
Deut schland ei ngesamme
1.000 MWh, di e Einspar.du
Kleidu uns

u
1
belauf s

un
ru

ne r n
de, be 602.0
So t
ru von d
Energiebilanz 2016 i mlBi rvidshl n
fur die in Deutschland einges

HUMANKAl ei dung

1. Tr a
Ferntr

2. Her
Kl ei de
(Gebra

3. Str
Samml u
Shops,
im Aus

nsporte: Containkk.l®E9u

anspwnd eBatldrugi sen

stellung angeschadfi3ber
rcontainer, Computer, K
uchtgiater mit 50%)

om und Hei zung -8.381
ng und eigene Sortierun
Sortierung und Shops Vv
land) anteilig

4. EnErgsparung dur ch 6Wer Mmioed
rage nach neuer Kleidung
0,2 t x 80,6% x 75% x 80
g

ebni s 581. 067

m &=

3Pchatzung

Osterreich:

Der Energieverbrauch im J-ahr
tierung und Shops entlang des
uns in Osterreich eingesammel
mi t den Einsparungen, hat i m
(vorteilhafte) Auswirkung i . H.

5.262
angeschaffiter
Hei zung -1.930
durch 3.02.. 665

295. 261

Transporte

Herstellung

w N

Strom und
EnErgsparung

Ergebni s
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Erneuerbare Energ

tschl and:

de Unternehmen in Deutsch
zwar von der Naturstrom pm;m Damit stellen wir

er dass der Stromverbrauch Tot)arqy ungogrtle- O
und ShoydEsni kkesii mme@Overursacht 0 ok Wh
durch die WahdAnbneeéees OStEﬁazﬂbareE-nerqnen Atomenergie CO2-Emission
e en Beitrag zur Energi glende r Ort:

urstrom i st zertifiziert ol t Q}E romI
tverbande ,Gridner Str om" jElind ' BUND

oQ o

NABU empfohl en. Naturstr@ s t.e At

umwel tfreundliche sowie 'rgew Energ sor -
auf Basis erneuerbarer BBnergien, die umweltver -

c h, sicher und |l angfrijg§ti g bezahl bar i st. Dur ch
eltrag von 1 Cent | e g r brauchter kWh Naturstr-om'"
den Ausbau erneuerba hvest (i

b
n
n bereits me hiKr aafl tswez %kQ
t
ei
gt

= i B o N o (o (o]

OX'_"'_"

i
r
i
e N
e werden. Uber 20.000 nden 0 mit Strom
I nen undumd t Waesenk Wa fntdwe T -
r (Naturstrom, 2017).
mei sten Tagungen, nati onHf
en wir zahlreich teil nehml
gshaus in Berlin statt, dE
% von Naturstrom bezieht.
dem Dach des Tagungshaus
e solarthermische Anl age
ser bereitstellt. Die Anl
Fl &che.
ie Zukunft pl anen wi-r,
ebs in Hoppegarten eine
Sol aranl age auf dem HUMANA Tac

den Shops macht HUMANA S

H den Strombezug von Nat 0 : :
htbar, um auch die Kunden f/ HU A S h o roumk um f di
omwechsel zu animieren.

HUMANA Kl ei dersamml ung
HUMANA Second Hand KI ei

erreich:
Osterreich beziehen Wi r C

6 zu 87 % von erneuerbare her-gi etiracg n 1gel i Strom v
de. Den Ldédwenanteil am na )'na b en: (St r Tmii x i steel [-te 71

72 % die Wasserkraft. . 3 ‘
Juli 2013 wurde die hund I:'UMA.NA IPEOple t\oe r e ap | fe
i heit Osterreichs beschl os I:nTW|ck._ungszusammenar_b
stellung, sondern auch au 1 en np:ort odes St St r ommi X
ieht. 87 % erneuerbarer Energ

hhaltigkei t20Mmle®.i chd3 2014
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BEREI CHE STROM, HEI ZUNG, TRAN¢

I'm Bereich Strom sind wir-gut
dige bzw. Uberwiegende Nutzun
sachen wir in Deutschland gar
nur einen gAuissgefR CO®i ehe vo
Wir senken unseren Verbrauch,

Vor grodéBeren Herausforderunge
sichtlich der Bereiche Hei zunc

Deutschl and:

I'm Berichtszeitraum haben wir
in Bezug auf Leuchtmittel gea
in Deutschland kalbédmpepetzt st

I n Hoppegarten heizen wir sei
zwar auch eine fossile Energi
ringer,Aus@@ ol als Erdol .

Eradhgrazse ug bei HUMANASOS
I n Deutschl abampgé¢ e BN

Durch standige Optimierung vo
routen arbeiten wi n-Audsasrtaon  pur
Tonne eingesammelter Kleidung

Unser Papier fiur den BuUrober e
Umwel t zei chen fur besonders ul
te und Dienstleistungen. Uns e
UGberwi egp@ardit€@l drucken.

Bei weiteren Reisen im Inland
keit die Bahn, Fl ugreisen buc

Nut zung »-Aes gC®ipe¢ h®n.

Osterreich:

Erdgas, LED, Tour Nach | angjahrigen, guten -Erfa
betriebenen Pkw des Vorstands|
wurden in den2@lahreinn 2d@rlidgas b
f 5-Tonnlekrw und drei erdgasbetrie
EUMAL\IAd K1 e|_||dertsa'nlml un.g auf -BPasvis (Vol kswagen Caddi es)
1€e1 2 _en auptsi z mi I'm Vergleich zu BengzEkEmies sii ke
Osterreich nutzt erdgas um 25% gesenkt werden, -Kfmz Ve
HUMAN A Kl ei dersamml ung entstehen um bis zu 97% weni ge¢
HUMANA Second Hand Kl e Wie alle andere Unternehmen
: : schaftlich arbeiten, weshalb
S!nd dat_)e|_'|-'ammdn LUENDZ U s t di eser Hinsicht schrittweise
Die Optimierung der Sa Méglichkeiten jedoch setzen w
bei den LaAndern ein st a rung unseAuesss tCodRes ei n.

Nachhaltigkei t2Mhle®@.i cha 20114
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UNSERE EMI SSI ONEN I M VERGLEI

Ferntranspwnd eBalrdrugi sen

2. Herstellung angeschaf3ibber
Kl ei dercontainer, Computer,
(Gebrauchtgiuter mit 50%)

3. Strom und Hei zung 1,727
Sammlung und eigene Sortieru
Shops, Sortierung und Shops
im Ausl ancd)(anteilig)

4. EnErgs$parung durch 1v&r @ioe
Nachfrage nach neuer Kl eidun
12.450,2 t x 80,6% x 75% x 1
5 Ergebni s 107.639
3Pchatzung

Osterreich:

Der ,80sstoflR im Jahr 2016 in
und Shops entlang des gesamt dex =von u

eingesammel ten KI

bei der

Osterreich
sparten Emissionen

um ein Vielfaches aufgewogen. Di e dur ch
1. Transporte -1.393 ent §tar1dgn E
2 Herstellun n hafdaer P oWl e o1
. erste ung angeschatf- e gen und KI ei
3. Strom und Hei zung 378 Si e sind al |
4. EnEBrgsparung durch 56.750 i m Vergleich
5. Ergebnis 54.889 cherweise be
dung entsteh
Nachhaltigkei t20le®.i chgd 2014

uns

Her st el |

Deutschl and: Umwel t bil anz
DerZGOSstoB im Jahr 2016 1in

und Shops ntlang des gesamt Wegs der _von urns in .
Deutschland eingesammel ten d@%&sb@PEt$Tkich adQ i
5.253 Tonpnedi eCOEi nsparung be He+—stet+t+urg

neuer Kleidung, die durch un tait v iyted taqus welr zi el t7 wygq
de, belief sich awgf 112.892 (6]

I'm Ergebnis haben wir das KI somit wohl wum [LO07.639
TonnenerCtOl astet . Positive Auswi 169. 6
Kl'i maauswirkungen 2016l n nl oEn - nen .

far die in Deutschlanderi@@Qe e?&%em%ks 162.
MANAKI| ei dung

1. Transporte: Containerllegdr

m KI

s in

verur sac
all em d
erfi
ne

or
r
dercont ai
erdings ver
zu den Emi
i der Her st
en.




G4ENS8
UNSER WASSERVERBRAUCH I M VERGI

Umwel t bl I : Deutschl and:
Der Wasserverbrauch im Jahr 2
tierung und Shops entl ang des
2016 (DE+AT) uns in Deutschland eingesamme
6. 1438dine Ei nsparung bei der He
Negati ve Auswi i dung, di e durch unsere Akti vi
75.26130D0mmM. 000 Liter).

- _ Somit bel &dauft sich unsere- Umw
Positive Auswi : ser auf eine Einsparung3von me
Ergebni s Wasser 2916 i m Einzelnelnn'3m

fur die in Deutschland einges

HUMANKAl ei dung

1. Wasserverbrauch in Sdmal un
( eigener Sortierung

2. Wasserverbrauch in ef9@®&nen
I nl and)
3. Wasserverbrauch in Sor8t0i8er

Shops von Partner®) im Ausl .,

P 4. WaBismsparung durch5ve2émni&d:!
%4 Nachfrage nach neuer KIleidung
12.450,2 t x 80,6% x 75% x 10

5. Ergebnis 75.255. 37

3 Ppchat zung

Osterreich:

Der Wasserverbrauch im Jahr 2
tierung und Shops entlang des
5 . . uns in Osterreich eingesammel
Wasser fur gebnis eine positive (vorteil
eingesparten Wasserverbrauch |
Kl eidung. I n Summe wubeWasansdras
Die Kleidung, die durc eingespart.

,» St romt “,_spar_t SO Vie' 1 Sammlung und eigene Sb3Itie
(I\:/lﬁgzc?ﬁgilg()sll_imtb:rbw/e - 2. Eigene Shops (im I nldaBb0)
Jeder Shop spart f uanf 3 Sortierung und¢ )Shops-26® Au
wenn die ermdglichten %/, 4. WaBisesparung durcB7.833. 12
Suden mitgerechnet wer 5. Ergebnis 37.832.63!
neue Kleidung ersetzen.

Nachhaltigkei t2Mhle®.i cha 20114




&

a A WO N P

UNSER FLACHENVERBRAUCH I M VEBRF
Deutschl and:

Unser FIl &chenverbrauch im Ja
Sortierung und Shops entlang
von uns in Deutschland einges
64.586@i m Einsparung bei der

dung, die durch unsere Aktiv
51.2002000am verschlingt der
Fl &che) I m Ergebni s sparen
51.10026€i0M. m

Landfl &chen 2016 im Ei nznélme
fir die in Deutschland einge
HUMANKA ei dung

1. Fl &chenverbrauch f 7 .SG0Uin
eigene Sortierung

2. Flachenverbrauch f O#fh.&i0d@e

(im I nland)

3. Flachenverbrauch f 42 .S®0AQ
Shops von Partnerd) im Ausl .,
4. Einsparung von FIRhEehh7 b&
stellung neuer Kleidung
12.450,2 t x 80,6% x 75% x
5. Ergebni s 51.113. 3

3 pchat zung

Osterreich:

Der Fl adachenverbrauch im Jahr
tierung und Shops entlang de
uns in Osterreich eingesammel
nis eine positive (vorteilha

far di e H
beim Anbau von

gesparten FIl &dachen
(insbesondere

Sammlung und eigene-6S&MOtOI

Ei gene Shops | ni2arld)o
uncd )Shopx5.idns A
FIAR . he26 . 572

25.692. 8

(i m
Sortierung
Ei nsparung von

Ergebni s

Nachhaltigkei t20Mle®.i cht 2014

Umwel t bi |l anz

S esamten Weg§¢
2836 WPET AT g
e+t g—mTeueT H—
eNle gealtziiveel tA uvgUMi
umwol |l anbau vi e
r FIl achen von
Positive Auswi

letilung neues

eI.=rrtqeebni s

Na DU ngs

Kl ei dung, di e HUMAN
sammel t , spart SO Vi
13.000 Menschen zur
wel t weiten Durchsch
Kl ei dung, di e HUMA
einsammel t | sSpart
wie weltweit far
Verfidgung steht
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Umwe |

2016 [ohne Was

Negative Auswi

Positive Auswi

Ergebni s

Ressourcenver biSdauc
Il ncl . Wasser und

_ ™

Neu:
Tonne

Von
Vier

Second Hand:
30 Gramm

Ressourcenschonun

Ein Baum@oi it (100 g)
I

zustell en, verschlingt
stoffe, so vVvi el wi e
gewachsenen EIl efanten.
Ein SecondShHarntd bTeanspr
uns und wunseren Partne
weni ger al s dem Gewi c
namlich von rund 30 Gr

-d a ¢

2

G4EN1 G4EN2

UNSER MATERI ALVERBRAUCH I M VEI
Deutschl and:

Der Materialverbrauch im Jahr
tierung und Shops entl ang des
in Deutschland eingesamme!|
93 Tonnen, die Einsparung
dung, die durch unsere Ak
6 Tonnen (gerechnet nur d
s ohne Verschnitt, ohne
aschinen, Diungemittel etc.
Ergebnis haben wir also mi
Mat erial eingespart.

Materialbilanz 2016 im Elnzel
fdr die in Deutschl and oeninregne s
HUMANKAl ei dung

11 Alhgeschaffte Fahrzeug®g Pr
ridstung, 2Qomputer

2. Stahlband, 2Bigbags, Titen
3 Farben 2uynd Lacke -1

4 Papier fur BURQ und D+Rucks
5. Selbiges bei P3artnern29 m A
6 Ei nspareffekte durcly. \b&r6mi
l ung neuer Kleidung

7. Ergebnis 7.433
2Betri ebe 3ipm hlartlzamdy
Osterreich:

Der Materialverbrauch im Jahr
tierung und Shops entlang des
uns in Osterreich eingesammel
tens 3.730 Tonnen Material eir
1. Ang. Fahrzeuge,2)Ausr itks2 ung
2. Stahl, Stahlbahd, Bi gbh&gs,
3. Farben 2uynd Lacke -0

4. Papier foOor BuU”P9 und Dflucks
5. Selbiges bei P3artnern22 m A
6. Einspareffekte neue 3KI78i3du
7. Ergebni s 3.730
Nachhaltigkei t2Mhle®@.i ch8@ 20114
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UNSERE ABFALLE, UNSERE ABFAL
Deutschland: Umwel t bi anz

Durch wuns verursachte Abf al/|l

und Shops entlang des gesamt Wegs der s in
Deutschland eingesammelten K duzli)glslagen betn Ton
rund 10 Tonnen (Verschrottete trr—zeuoge—umd L= 3 1~
nicht mehr brauchbares, von gREkgHftee XNeswpckungs .16
materi abndBRawsenraumabf all e)

Das Sammel gut belief sich ins amt auf 12.450

Was wir bzw. unsere Partner p nP oaslist i Avbef aAluls wki
ren mugsife® wadare auch ohne wun e Tatiogkeit als
Abf al l angefallen. Durch wuns Tétigekeit wurdle ver mie-
den, dass die 11.490 {iGbrigen nEh98BY Sammel guts zd¢ 7 66
L ns . .
n

Abf al l wur den. gesamt hab
um 11.480 Tonne verringert.

Abfall bilanz 2016 i mlBi Mmaoelnre
bzgl. der in Deutschland ein
HUMANKAl ei dung

1. Verschrottete- Fahrzeuge,
tionsausristu#ng, Computer

2. Bumaéd Pausenraumabf all e

3. Entsprechende Abf all e-7bei
Ausl and

n

4. Vermiedener Abfall dur&ho
(I'nland und europ. Partnerso
5. Ergebnis 11.480

2Betri ebe 3t hatl zaunndg,

Osterreich:

Durch uns und wunsere Partne /-\bf a| I VvV 2
Sammlung, Sortierung und Sho
Wegs der von uns in Osterre
dung |l agen 2016 bei geschatzt K | ) 2 n
Das Sammel gut belief sich a e:r.du ?’
Tatigkeit hat 6.181 Tonnen ARBG el ver mi ,

Ver packung

besteht werden der

ml ung dort udber

1. bis 3. Verursachte Abfeal | stoffsa
4. Vermiedene Abfalle 6.187 Das Bi l

5. Ergebnis 6.181 nger
el nem H

m

d hei Bt ., Recycl i
und wur de V OnNn N
U

MANA Hope Proje

Nachhaltigkeit-Sbhe®89cht 2013
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Wi rtschaftliche

HUMANA Oster
(i n %)

Umsat z

Betri ebsk

Lohne, Ge |
Sozial ab

Zinsen

4 . Di vi dende
an Anteil sei

5. Steuern i
Steuervortra

6. Beitrage
l ungszusamme

7 . Fiar zukdunif
Il nvestitione.l

Verwendung der Einnahmen 2016
HUMANA in Osterreich

12,4 1,0 8 Betriebskosten
|

0,0,
\ s Gehdlter &
Sozalabgaben
50,2 » Zinsen
0,0_/
= Dividenden an
Anteilseigner
® Steuern

» Beitrage
Entwicklungshilfe

36,3 ® Filr zukiinftige

Inverstitionen

G4EC1 G4EC4 G4SO01
ERWI RTSCHAFTETER UND VERTEI LTI

Erl @&uterungen zur Tabelle Iinl
UmsaNettoumsatz (Verkéaufe und

Betriebskosten:

Lieferanten, Dienstl eister, T
sorgungsunternehmen, Versiche
schrei bungen (Fahrzeuge, Cont
Ent wicklungszusammenarbeit.

Léhne, Gehalter und Sozial abg:
Lohne, Gehalter und Arbeitgeb
Rentenversicherung, Arbeitsl o

Zi nsZinnsen fUr Schulden und Kr

Dividenden anWAntseihdgeiegnehun
tiges Sozialunternehmen (Soci
ne dienen nicht privaten Inte
Umwel t und Entwicklung einges:¢

Steuern:
alle Steuern nach Steue+uvnodr t r
Verlustvortragen (-8uéeer MWST 1

Beitréage Entwickl urg £z usahhmmem
gingen an HUMANA Organi f9at.i onc¢

Fir zukionftige Investitionen:
Jahresergebniodefr ®Bewlnonstvortr
behaltener wirtschaftlicher We
FI NANZI ELLE ZUWENDUNGEN

DER OFFENTLI CHEN HAND

Nicht erhalten haben wir folg
gen der offentlichen Hand: we
undgutschriften, noch Subvent
schisse und andere Zuschusse,
bihrenbefreiungen, finanziell
kreditagentur en, finanzielle |
re finanzielle Vorteile von R¢
Al s Soci al Business finanzier

aus den sel bst erwirtschaftet e

Nachhaltigkei t2Mhle®.i cha 20114



G4EC1 G4EC4 G4SO0O1

ERWI RTSCHAFTETER UND VERTEILTER WERT
Erl @&uterungen zur Tabelle recht st
UmsaNettoumsatz (Verkaufe und sdqnsytpiaoes Brteridgd e 2
) ) i Iungr GmbH (i 5201
Betriebdkedteerm:nt en, Dienstl ei st p+s F+—a—+H—Ss—p-o—F—tje—to—+—=e
Ver mieter, Versorgungsunternehme@msaygrsicherL&rbg), Q00
Leasing, Abschrei bungen (Gebaudeg, Fahrzeuge, con
ner). Ohne Beitréage Entwicklunggzusammenar bei
1. Betriebsk | 453,
Léhne, Gehéalter und Sozial abgabgun_:
Léohne, Gehalter und Arbeitgeber|fant eiglhnkr amkpnka
Rentenversicherung, Arbeitsl osernweirds iscohreg rau md. 3 036,
Zi nsZzinnsen fiar Schulden und Kredlfi4e 7insen 9 0
Dividenden anwAnt siilngdeieg merh:und ejr FPr8izeinNgend
tiges Sozialunternehmen (Soci al Bcluns'Ar?wﬁseﬁ ’se(i? theO,
dienen nicht privaten I nteresseHrf son rn we Um-
welt und Entwicklung eingesetizt. 5 Steuern 7 1
Steuathe SteuernumachVeGéwisniwvort ggeg . N
(aulBer MWSTtwenucerKf z : sl Ay 4 3,
l ungszusamme
Beitréage fur die Entwicklungszugammemnjar beiktin
die Zahlungen gingen teils an HWNMANA sReanplgg et ) 6 4,
Deutschland e. V., teils an dile FEotgeteati—or—THH P
) o Peopl®9 sinehtd70d8. 98
Fiir zuktnftige Investitionen: Verwendung der Einnahmen 2016
Jahresergebnrnoder Wewliwsntvortra HUMANA Kleidersammlung GmbH
haltener wirtschaftlicher Wert

FI NANZI ELLE ZUWENDUNGEN
DER OFFENTLI CHEN HAND

Ni cht erhalten haben wir fol g:¢
gen der o6ffentlichen Hand:
weder Steuererl eichterungen n
Subventi onen, Il nvestitionszusc,
Auszeichnungen, Gebiuhrenbefrei
terstiutzung von Exportkredita:
tungszul agen oder andere finar
rungen erhalten.

Al's Soci al Business finanziere
den sel bst erwirtschafteten Ei
Nachhaltigkei t20Mle®.i ch3 20114
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G4EC1 G4EC4 G4SO01
ERWI RTSCHAFTETER UND VERTEI LTI

WIFtSCh&ftllChe Erl @&uterungen zur Tabelle Iinl
HUMANA Second UmsaNettoumsatz (Verkéaufe und
Kl ei dung GmbH ) ) ) )
Betriebdkesttemnt en, Dienstl ei
Ums at z Vermieter, Versorgungsunterne
Leasing, Abschreibungen. Ohne

zusammenarbeit.

Betriebskd

Léhne, Gehalter und Sozial abg:
Léohne, Gel Lohne, Gehalter und Arbeitgeb
nd Sozi al abd Rentenversicherung, Arbeitsl] o:
Zinsen Zi nsZinnsen fur Schulden und Kr
Dividende Dividenden an Anteil seigner:
Anteil sei wi r sind ein hundertprozenti
(Soci al Business), d. h. Gewi r
S0 UG E Interessen, sondern werden ei
Ent wicklung.
Beliiage | Steuern:
ungszusammer all e Steuer n-umac hvVe®dwisntrnwortr &

Fur zukdunf MWST un-&tElLer)
Il nvestitioner

Beitrédge fiar die EntwicklIlu
die Zahlungen gingen teils

s
n
i |l e Deutschland e. V., teil s ar
Verwendung der Emnahr.nen 2016 People to Peop99% ,unsel @hle4d S. 938
HUMANA Second Hand Kleidung GmbH

n

:

o Q

Fir zukionftige Investitionen:
I T Jahresergebniogdefr ®¥ewiosetvortr
6,2 ‘ behal tener wirtschaftlicher We
3,9_
= Gehalter &
99, Sozialabgab
0,11\ OHiEalganen FINANZI ELLE ZUWENDUNGEN
= Zinsen DER OFFENTLI CHEN HAND
_48,6 @ Dividenden an Nicht erhalten haben wir folg
Anteilseigner gen der o6ffentlichen Hand: we
e Steuern noch Steuergutschriften, Subv
schiusse, andere Zuschusse, Al
. « Beitr3ae renbefreiungen, finanzielle U
346! i di tagenturen, finanzielle Lei
Entwickiungshilfe £ . . .
: ¥ inanzielle Vorteile von Regi ¢
® Fiir zukinftige Al's Social Business finanzier
nverstitionen aus den selbst erwirtschaftet

Nachhaltigkei t2Mhle®@.i cha 20114




G4EC2 G4ECY9 G4EN2Z2

FI NANZI ELLE AUSWI RKUNGEN
DES KLI MAWANDELS

Zunehmende Temperaturschwank
Bedarf der Menschheit an KI ei
(Der Kérper gewdhnt sich an
seiner Region und kann selb
Bandbreite an Temperaturabwei
I'n den Tropen z.B. frieren d
Ubrigens auch zugewanderte E

tlich werden weltweidt a
ich weiter auseinander ., Make the C
sein weiter zunehmen, great again

i
t

age nach Second Hand , :
sowohl in Europa als a by planting trewes

rch den Klimawandel ver ur N
umwol |l ertradage (siehe Seite
Preisen bei neuer Kl eidung :
chfrage nach Second Hand KI

Die Auswirkungen des Kl i maweé
Partnerl andern besonders star
sie spurbar. Vorausschauend
stellen, dass Lagerbestande i
tig nicht UGberschwemmt werde

reichende, we i l noch an den @
Jahrzehnte ausgerichtete Regé€e.
hen. Der Auf wand f Or ein evi.
sich in Grenzen, wahrend uns
stéadnden teuer zu stehen kommel

LOKALE BESCHAFFUNG

Den Uberwiegenden Teil der v
l'ien und Dienstleistungen be

sprich aus Deutschland und O

schaffungen aus anderen- R

packungsmaterialien wie Stahl

Lokale Beschaffung machtwibeei

auch in Osterreich den weit:

kaufsbudgets aus

Hi erbei sprechen wir von den =3 dlen jund-: Di:le:n| el s -0 S i
tungen,_f[]r (_1ie wir bezahl en ) unsere: Materi alef aus
satzes ist die gebrauchte KI ‘ >
eingeworfen wird, die bei na : _Gr“nd Z"ﬁme‘BLEbEf_’lrmg
der | okalen Beschaffung hinz < F N W ET [ ernsten Hi nt e

Nachhaltigkei t20Mle®.i chg 20114



Beitrage

far

HUMANA Osterrei

Beitrage

im Ber

ch

Entwicklungszusa

ichtszeitraum (in £

Ent w

2014

2015

2016

Studaf

308. 63

253. 83

366. 3

Angol g

75.17

63.68

63. 81

I ndi en

. 03

81. 88

90.

Mo s a mk

17

. 01

Kongo

9.09

Mitgli
beitr

. 48

Sonsti
Proj ek

Ge s a mt

nar

G4S 01
BEI TRAGE ENTWI CKLUNGSZUSAMMENAR

HUMANA Osterreich hat folgend:é

SUDAFRI KA

Kinderhilfe Doornkope 17.185

Kinderhilfe Tubatse € 13.567
beKlnderhllfe Bakenber€g 3. 618

Kinderhilfe Zulul ancd/ MOadqul u

Vor sBlwlegung in Siud&#f Ri kd3
Ausbil dung wand a\yorgs EmwsiB . 74 3
TCHBVai sen, bena€httébl bg*f
HOPE Westrand € 8.140

SO0z.

I nstitutionell e St ar€k Brbg 9v2®n
Partner i st HUMANA People to
HPP Suadafrika hat seine Aktiv
i st Mitglied der Fo6deration H
Ende 2016 hatte HPP South Afri

ANGOL A

Al'l gemeinbil dende BeEr w2f. 2s6clh u
Al l gemeinbi |l dende BeEr Bfds s8c2hu
Frontline Institute €AWRHhi2l3du
Partner i st ADPP Angola (Aju
Povo para Povo). ADPP nahm di
i st Mitglied der Foderati on H
Es sind mehr als 700.000 Mens
www. a-dppgol a. org

| NDI EN

Farmers® Clubs Dausa&€ 43.540

Ent wicklung Lehrer bi€l dAuwon gOslpr

Partner ist HUMANA People to I
HPP I ndia hat sein erstes Pro
i st Mitglied der Foderati on H

Nachhaltigkei t2Mhle®@.i chgd 20114
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MOSAMBI K [0 PRI
Berufsschule Nhamat &&nda 690 VAR

Lehrerbildungsakadenmi & 8Nhamat anda

Lehrerbildungsakadeni 4.3a&3Bo Del gado
Lehrerbildungsakaden€i el AMad®©Bs e

Cashew Trainings CereEt €r2.15t9dlcul o
Far mer s Clubs Cabo €Dell. gaBdbo
Farmers*® Clubs Nhamé&Et arndra 5
Farmers‘ Clubs Sof al€a 1+ 9Z aZrBb0

Partner ist ADPP Mozambique (
t o Povo para Povo). ADPP- ha
genommen und ist Mitglied de
ople to People. ADPP hat mehr al
Www. athppambi que. or g o

KONGO
Famer s* Clubs Bol o®o4. 522

Kinderhilfe Kinsha6a35. 9609

Partner ist HUMANA People to
HPP Kongo hat sein erstes P
und ist Mitglied der Fo6éderati
|l e. HPP Kongo hat 185 Mitarbgég
WwWw. hcpopn go . or g

MI TGLI EDERBEI TRAG

Als Mitglied der Féderati on
zahlt HUMANA Osterreich eine
6,5% der gel ei steten Projekt
wi cklungszusammenarbeit.
Die Arbeit der Foderation un

Seitedd0OBedchrieben. Uberschi]sse aus de

dung werden for -Umw

i
BEI TRAGE FUR DI E UMWELT g eingesetzt. Hier e
i

Abgesehen von den Beitréagen 2 Ent v kl-ungs | i n | t
zusammenarbeit | eisten wir b c h e 3 € :
Umwel t, auch finanziell: die HUMANA QSIEFFEICh S
Sammlung, Sortierung und Ver : auchter Kleidul Das -
sind Investitionémri &l dimas & . nbauern der Regi on,
Ressourceneffizienz. verbessern.

Nachhaltigkei t2Mle®.i cht 20114
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BESUCH VON HRMANAKTEN I N SI MBA

Beitrage fur Entw

nNovember und Dezember 2017 r

|
arbeiter von HUMANA far acht
Si mbabwe, um di e dr ei aktuel | ¢
Deut schl and Sil ke Nef f e, Mi t ar beSdcan dih abned
: Shops, schreibt in ihrem Beri

4

»Unsere Gruppe hat Uber die Tage auf jeden Fall
unvergessliche, aufgrund und gemessen an der Ful-
le der Begegnungen sogar nur schwer beschreibbare
Eindriucke von der aufopfernden Arbeit der Mitar-
beiter in den einzelnen Projekten sammeln kénnen.
Wirde man aus der Menge der Impressionen ein
einzelnes hervorheben, so ware man gegenuber der
schieren Vielzahl der anderen mindestens unge-
recht. Es ist so durchaus die Summe aller Eindrucke,
die zunachst als ein Bild in Erinnerung bleiben
wird.

Von den Projekten in den bisher vorhandenen Pub-
likationen zu lesen ist eine Sache, aber vor Ort, mit
eigenen Augen zu sehen, zu erleben, ja, zu spuren,
wie viel Kraft und Energie die Menschen in lhre
Projekte stecken, ist eine Erfahrung durchaus subku-

taner Art.
Ber | Matinias giéab bekannt, dase die Arbeit in der: einzel-
nen Projekte nicht zu Ende sein wird (und kann).
Kinder hil fe: u. a. wer d Cie Farmer - Projeite wirden zunachst um 18 Mo-
der Hygiene im Dorf ne nate verlangert.

Seinem Wunsch nach einer Reflexion des Erlebten
kommen wir gerne nach. In Deutschland, im Kolle-
genkreis, in unseren Familien. Sehr gernel

‘ R/
“ET
oy

Wenn ein Abschied traurig ist, dann impliziert dies
das Verlassen von etwas sehr Schénem. Nun war es
gleich eine Vielzahl an wundervollen, gar tiefgrei-
fenden Begegnungen und Erlebnissen. Eigentlich
sollte es folglich ein farchterlicher Abschied sein.
Das es genau dies dennoch nicht war, lag an einem
simplen Trick:

Ja, man wird als Multiplikator der so vielen, so gu-
ten Eindrucke aktiv sein; ja, man wird an so viele
Menschen und deren hingebungsvolle Arbeit den-
ken; und ebenfalls ja — irgendwann wird man sich
wiedersehen! So soll es sein!

Nachhaltigkei t2Mhle®@.i chg8 20114
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BEI TRAGE ENTWI CKLUNGSZUSAMMENARBEI T

HUMANA in Deutschland hat von 20413 bis 20L7-fol gen-
de Projekte in Simbabwe unterfstdt zt:

FARMERS CLUBS MAXONT, 2013

Das Projekt richtete sich an/ i nsgesamt 1.200 KIleinbau-
ern aus drei Gemeinden in Mal

stutzung, Organisation und M

rung der wirtschaftlichen S

Kenntni sse Uber nachhaltige _

Das Projekt wurde mit insgesce

TCGTB MAKONI, SEI'T 2017
Das Projekt widmet -Bdkéampdfeun g]

Makoni . Tuberkul os e, Welchesﬁ'.'.
munschwache durch z. B. HI V T o

2014 die zweithaufigste Tode

dem Projekt sollen mehr als g
chen werden. Hilfe und MafBna
ScreeRommul ar e, Hausbesuche,
HlI-Vests und Behandl ungen. D a aes

auf 90.000 USD.

CHI LD Al D BINDURA/ SHAMVA, S E | g
Mi t dem Projekt werden 3.000

Shamva ganzheitlich unterstut[
fe und Dorfentwicklung, indell
heit, Bil dung, Landwirtschaf 5
heit hilft. MaBnahmen sind ';,
Anderen werden Gemisegdarten R
und Jugendclubs gebaut, Spor s
kl &rungsarbeit betrieben. E b5
HI V/ Aids eingerichtet Werden-ﬁ
erhalten Waisenkinder. Das BL{ ‘vu&
42.500¢€

FRONTLI NE I NSTITUTE, SEI'T 20
Das FrontlinelnstituteinS
tet, um Projektleiter fOor HU
jekte weltweidt auszubil den.
rufusnd arbeitspaddagogi sche Ke
ten sowie die Fahigkeit, Ar b
und zu kontrollieren. Ein ScW
gegen den KIli mawandel . Bi s 2"{..
natigen Kursen mehr al s 4. 23
Latei nameri ka, Il ndi en und Ch
den dreijahrigen Zeitraum bpés
72. 400 USD vorgesehen. -

ma s VeStkdap fBe h mant
Nachhaltlgk6It-25(1)198|C§hQ 2014 i ch bei m Proje
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far
Brandenb

bezi ehen
bei

Wi r Positio
Oben: f

n
m Bilndni s ur
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nit
Z U

hel fen, die Wil|

Wi r

Unten: der Ministerprasi

G4S 01

HUMANA KLEI

DERSAMMLUNG GMBH

Wi r unterstidtzen di e l okal e
schiedliche Weise. I m Bericht
stiutzung von Fludchtlingen ein:
Unser Engagement fuar Jugendl i
und unsere Ausbildungsinitiatdi
Kl eiderspenden fuar Gefl ldchtet ¢
Mit Eintreffen der FllOchtling
terkianften spontan vi el Hil fe
Zum Tei l mussten bei Kl ei der s
ver hangt werden, und wir wurd
ge Kl ei derspenden abzuhol en,
Zweck zuzwh8hwen gerne getan |
Es gab konkrete Lucken in der
die wir schlieBen konnten, Wi
birgermei sters in Berlin nach
terwasche f Or eine ,seiner?™ I
die Anfrage einer Strickgruprg
nach Wolle und Garn.
Unterstidtzung der Willkommensi
Gerade mal 500 Meter von unse
wurde eine Fliochtlingsunterku
die o6rtliche Willkommensinitd.i
Wil l kommensfest zu organi sier e
Obwohl Hoppegarten mit 17.000
grofRe Gemeinde ist, kamen 450¢
Fest, zur H&l fte deutsche Nacl
te. Ein reichhaltiges Program
sorgten fur einen unvergesslioc
Wi r haben Ressourcen bereitge
von Faltbl-dgpg,ereaeindkmol FI agge u
seitigen Fotobuch Uber die Ak
initiative. Von | etzterem wur
Druckkosten wurden aus einem
Landes Brandenburg gedeckt.
Der Brandaegbueg dem i mmer zi g
cher aus dem ganzen Bundesl a
Her bst 2016 erfreulicherweise
gewahrten der Wil l kommensinit
unserem Infostand. Es gab se
Kekse, viele spannende Gespra
sogar Ministerprasident Dietm
prasidentin Britta Stark besuc
Es bl ei bt aber noch viel Zu t
Die Will kommensinitiative Hop
hin aktiv und wohl die groBRte
Nachhaltigkei t20Mle®@.i chG0 20114



Wol |l e fiUruddeH8®kel gkuppe i 1 k5 Hgsunter kunfd
Auch kl eine Spenden kénn i fe sein. :

», DANKE! !

Liebe Mitarbeiter_innen bei HUMANA,

die 3 riesigen Wollsécke haben bei meinen Strickfrauen und -
kindern so grof3e Begeisterung hervorgerufen, dass der Inhalt
der Sacke schon deutlich geschrumpft ist.

Alle liefen mit Armen voll Wolle in ihre Zimmer, denn seit
einiger Zeit stricken die Damen ohne meine direkte Hilfe. Wir [ESESEUN SR ARIE IR SERN¢ RN SN
sehen uns wichentlich 2 mal und machen vor allem Deutsch- [
unterricht. Das Handarbeiten lauft so nebenher.

Heute haben mir 3 der Frauen einiges von den fertigen Teilen v

mal mitgebracht. Das sind alles Stricksachen, die wir schon
im Winter hergestellt haben - und es ist nur ein verschwin-
dend Kkleiner Teil davon.

Stapelweise Miitzen, Schals, aber auch Pullover sind schon her-
gestellt worden.

Alle Frauen und Kinder miteinander aufs Bild zu bekommen,
ist nicht so einfach, denn selten sind alle gleichzeitig da.
Deswegen gibt es heute nur eine kleine Auswahl, verbunden
noch mal mit einem ganz groRen DANKESCHON!

Im Namen meiner Strick- und Héakelgruppe

freundliche Grif3e

Aus der Notbelegten Erstaufnahmeinrichtung, CID Berlin-
Brandenburg, Gro-Ber | i ner Damm 59,

di e Gefl lichtet
| kommensf est k
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G4S 01

PROJEKTE OSTERREI CH

HUMANA People to People Oste
|l okale Gemeinschaft besonders
beschaftigen sich mit den wic

und Nachbarschaftshilfe.

| NTEGRATI ONSFURBALL WM CASI NO

HUMANA People to People Austr
|l er Sponsor der Casinos Austr
Das mehrfach preisgekronte |Ir
Turnier mi t 6sterreichweit ru
jeweils als National mannschaf
als sportliche Botschafter au
ten.

Al's Prasident des Vereins ,Sp
i st Erwin Hi mmel bauer der | ni
Projekts. Mit der I ntegration
reich das bekannte Sprichwort
Nach dem Prinzip eine+ |
Wel t mei sterschaft wol | en HUMA
all e Sprachen® Menschen all e
menbringen. Das Projekt moé c h
sprachliche, religidse, kul tu
Barrieren Uberwinden wund dur
|l eidenschaft verbinden.

I nzwi schen stehen jedes Jahr
100 Landern, die 50 verschied
auf dem Rasen und das Proj ekt
Bhutan, ein Land das in den B
Gebirges |liegt und daher kein
ball platz hat, k-Manhectlafite At
Um genau zu sein WacaderdivenAB
die ersten Vertreter i hres L
schen FuBballtpatz und so war ¢
ge sehr gliucklich und stolz d
Auch Wil i Ruttensteiner, de
des OsterreiciBiundleesn FRupb alhll
jekt weiter.

Zusammen mi t HUMANA Osterreic
weiteres Projekt realisi-ert
Wi nter wel t mei st erschaft in de
Winter in dem Dorf Kl einar| S t

Nachhaltigkei txhle®@ 108t 2014



G4S 01

NACHBARSCHAFTSHI LFE:

SCHULMOBEL AUS BI EDERMANNSDOREF
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Bi edermannsdorf un
' inie ungefahr 350 km voneina
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0s transportiert und i n
de von den BilUurgermeister '
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Aktivitaten i:n HUMANAndergmni satiLaoen Lettl and, Litauen, Ma |
waren 2016 tatig in Angol a, BeINozrewe genl,gi eOs,t eBotes wadana, Oman,
Bul gari en, Brasilien, China, Damamimk.enDeuSasmnmthilaa,nd ScbReden,

Kongo, Estl and, Ecuador, Finisl awda kei Fr &1 loweind ke ,n, Spani en,
GroBbritanniBessawui neai en, It alRiegpru,bl Kenpi @adrkei, Uganda, Ukr i

Di e i il onal e Bewegung besteht seit 40 Jah
nen [ : Projekten in 45 L&ndern auf 5 Kont
mo b i [ i 15,1 Millionen Menschen an den -Pro

gungen. [ 26 Millionen Menschen spendeten




26. 000 5 15. 100

Spender und Kontinent éAktive an den
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G4S 01
PROJEKTE

Projekte der Mitgliedsorgani s:

Bildungsarbeit

53 Lehrerausbildungsstatten

renden in 7 Landern 35.000

2016 wurden 700.000 Schiul er
di esebi s &irigen HUMANA Leh
dungsprogramme unterrichtet.
1 Universitat in Mosambi k ( (
Fakultaten Paddagogi k und Arm
7 Berufsschulen mit 1800 Ab:

we , Mos ambi k, Mal awiB, sSami bi
340. 000 Kinder in Programme
fiagr kinderfreundliche Schul e
Vorschulen mit 7.000 teilneh

Gesundheitsarbeit
7 Projekte . Tot al
.500. 000 Beteiligte
7 Projekte ,HOPE Humana*“ g
30. 000 Beteiligte
5 Proj ekBe g€gen
1.720.000 Beteiligte
Projekte im Bereich
de E adhrung mit 1.
it e Projekte i m
0O Beteiligten

Control

Tuber kul

Ernédhrur
rn 130. 000 B
er Bereic
00

Armut sbekédmpfung / Landliche I
jekte ,Farmer s’ Cl ubs
14 Landern fO0r 685.00
e Projekte im Bereich
mit 95. 000 Beteiligte
Projekte ,Child Aid [/ Co
mit 1.900.000 Beteiligten

39 HUMANA Mi krofinanzproj
en und i hren Haushalten

ekt
(310

Kl eiderprojekte

143 Projekte (Sammlung, Sort
betrieben von 17 Mitgliedsor
und den USA. Sammel ergebni s:
Anzahl Second Hand Shops: 46

Nachhaltigkei t20Mle®@.i chG6 20114
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FI NANZEN

I'm Jahr 2016 haben die Mitgl:i
NA People to People rund 86

tivitaten in Afrika, Asi en wur
Her kunft der Einnahmen:

43 % von Regierungen

30 % aus dem Verkauf wvon Secc
10 % von multil ateralen Geber
12 % von Unternehmen, Stiftur
05 % andere Einnahmen

Verteilung der Projektausgabe
38 % fdar Bildungsarbeit

33 % fur Gesundheitsarbeit

17 % fiar Armutsbekéampfung /

12 % fiar Umwel tschutz & nach
Diese Angaben wurden von der
die einzelnen Mitgliedsorgan
und unabhéangig. Sie arbeiteni =
Landes, ihre Jahresabschl iss

DI E FODERATI ON

Die Foderation wurde 1996 g

Mitgliedern Service und Eff a;

ziert ihre Arbeit aus Beitracs .y
nen. Der volle Name | autet: ~ s
tions connected to the Intere‘. -
People Movement®. Sie hat i h™® *

ternational es Hauptquartier %
>

Ei nsicht in die Statisti
GESCHI CHTE NRW ( HUMANA Shops Dtl d.)

Die erste HUMANA People to

tete 1977 in Danemark. Hint Viele verschiedene Part
ausgedehnt e Studienreisen i ¢ C

di e -MmaritBewegung. Wei tere nan2|erung_der

entstanden zunachst in Skandi Filen “und-dem/Stdlichen = =0
Afrika, ab 1986 in weiteren ¢ o p:airs chien (Lanc Kl ei dung.

in Osteuropa, Asien und Ameri i me n G i i

DAPP (Development Aid from P Di-e ndfll,or'al - Mltgl =
ADPP (Ajuda de Desenvol vi me d?l‘ HUMANA Pe()pl_e to _Pe
HUMANA People to People und ret A eigenstandig. Di e

Service und Erfahrungsa
Nachhaltigkei tx0Mle®.i chG7 20114



TEI L 9:

WEI TERE | NFORMA

Ref erenzen
Zertifikate von Mepex Consult AS

GR4d ndex

Ergdnzungen, Abkidrzungen, Glossar, Dank
Quell en

Net zwer k, I mpresssum, Bildnachwei s
Anschri ften, Vereinsdaten

Feedb-Bogen

Leere Worte helfen nicht

Branchenrekord!



E Die beiden Musi ker Mary BroadcasRr ajnak tke fHBiima sGahii rbepashuackhen HUMA
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Referenze

& ichiscl
Prisidentschafiskanzlei

Ministerialrat Dr. Markus
umduuwnummmmvm

A1014 Wien Ballhmrplats
Ted +43.1.53422 311, Fax 43-1-5M22-9311
[T NS PO A ETTER T

GZ S120050/310-BS/2015
Wien, am 8. Juni 2015

Sehr geehrte Frau Feldmann!

Aufiragsgemiif bestiitige ich den Eingang Ihres freundlichen Schreibens vom Mai 2015, mit
welchem Sic den Herrn Bundespriisidenten den Nachhaltigkeitsbericht von tibersandt haben,

Der Herr Bundesprisident hat Thr Schreiben erhalten und in den interessanten Bericht, der
einen guten Uberblick iber die vielfiltigen Aktivititen von HUMANA gibt, Einblick
genommen.

Der Herr Bundespriisident beniitzt die Gelegenheit, Thnen sowie Ihren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern fiir thr Engagement zu danken und iibermittelt seine besten Griifle,

TF

” De

den

gen

ren

und

Eng

und

5o e Frau Obfrau-Sty,
Kathanna Feldmann, MAS
HUMANA People to People -

O
n
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Ref erenzen

HUMANA Kleidersammlung GmbH

stellt sich verantwortungsbewusst den Herausforderungen
des globalen Klimawandels und hat sich daher
der Initiative , Wirtschaft pro Klima" angeschlossen,

Damit bekennt sie sich zur Notwendigkeit eines vorsorgenden Klimaschutzes
und insbesondere zur Reduzierung der Treibhausgasemissionen.

Sie ist bestrebt, Energie sorgsam, sparsam und moglichst effizient einzusetzen April 2013
und klimaschadliche Emissionen zu vermeiden bzw. zu verringern — auch
unter Beachtung des schonenden Umgangs mit Ressourcen. Sie strebt eine Peter Altmaie
Reduzierung des spezifischen Energieverbrauchs fiir ihre Produktion und ihre damal s Bundes

Produkte/Dienstleistungen an. minister far
Naturschutz u

Reaktorsicher

_ und Schir mher
Hamburg, im April 2013

der Il nitiati v
Q ‘ Wirtschaft pr
%—— ey SOWI e
Peter Altmaier Prof. Dr. Maximilian Gege Prof . :
Bundesminister fir Umwelt Vorsitzender BAUM. ¢, V Ge ge,
Naturschutz und Reaktorsicherheit \V, 2
und Schirmherr der Initiative or si
L fr ek s Umwelt BAUM Ar bei
humedeet  Bundes L Umwe |
Amt @
10 Mnecn ure et Manageme
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EUROPEAN COMMISSION )
Diectorste-Ganarat for Financal Stabiiry, Financial Services and Capital Markets Urion

INVESTMENT AND COMPANY REPORTING
Accounting and financial reporting

Referenze

Brussels, }
FISMA/BI/NBA/ay (2015) 2252720

Ms Julia Breidenstein
HUMANA kleidersammiung
GmbH

= Meistergasse 7
15366 Hoppegarten
Germany

Dear Ms Breidenstein,
Thanks a lot for your letter dated 9 April, sharing with us HUMANA's latest

sustainability report, which | will read with great interest, and for your very kind
comments,

Best regards,

Nicolus BERNIER ABAD

Contact: Nicolas BERNIER ABAD, Telephone: 432 229-55929, Nicolas. BERNIER-
ABAD@ e¢.europa.eu

Commission eurcpéenne/Europsse Commissie, 1048 BruxsilanBrussel, BELGIQUE/SELGIE - Tel. +32 22951111
nitpJiec. surops. eulsgainance!
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EUROPEAID

CO-OPERATION OFFICE

Koos RICHELLE
European Commi ssi on
EuropeAi d COfofpieceati on
Director General

03 May 2006

“HUMANA iis dedicated to solidary humani sm around the gl obe,

wekhown to EuropeAid. Growing membership and activities, a
operational headgquarters in the South are all positiwve si.gns
anchored in the | ocal civil societies, has the capacity to ge¢
the funding it needs is an exemplary el ement of sustainabilit

Ubersetzung:

HUMANA wi dmet sich weltweit dem solidarischen Humani smus, un
i st EuropeAid gut bekannt. Eine wachsende Anzahl von Mitagl:-ie
eine klare Charta und ein Bdabesi elbh salda wdtl ewsarptoiseirt iivlie Sl den

Zei chen. Die Tatsache, dass HUMANA aus der Verankerung in de
heraus die Kapazitat hat, den wesentlichen Teil der benotigt

i st ein beispielhaftes El ement von Nachhalti gkeit.

Seit 2006 haben HUMANA People to People Organisati.onen
25 Vertrage mit EuropeAid unterzeichnet.
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Marz 2018
Jubi |l aumsur k
,Seit 5 Jahr ¢
gehen wir mit
gemei nsam de
Weg zu mehr
hal tigkeit i
schaft und Gg
schaft. Fuar |
Treue, Unt er s
zung und di e
Zusammenar bei
den vergange
Jahren bedank
Wi r uns symbd
mit beigefldgt
Jubil &umsur k

B. A.U. M. e. V.

Seit 5 Jahren unterstiitzt die

HUMANA Kleidersammlung GmbH

den Bundesdeutschen Arbeitskreis fiir
Umweltbewusstes Management (B.A.U.M.) e.V.
als Mitglied des Forderkreises.

Mit dieser Urkunde bringen wir unseren Dank fiir die langjihrige vertravensvolle
Zusammenarbeit zum Ausdruck und honorieren das Engagement der Geschiiftsleitung und
der Mitarbeiter fiir einen vorbeugenden, ganzheitlichen Umweltschutz und
eine nachhalfige Entwicklung im Unternehmen.

B A.U.M.
Homberg, im Mirz C)
=
m‘ Dr. Mﬂll Briboch rtin Oldeland
(anudld (Mitglied des Vorstands) lied des Vorstands)
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G456

www. ede&krabund. de/ Unternehmen/ de/ edeka_nord/verantwortung_ 2/ um
bauen_fuer _die_zukunft _1.jsp

N
Wi r bauen fidr die Zukun

Um die Natur zu erhalten, engagiert N
Wei se. Viele Markte werden klimasch t
Landschaft und Natur Nor ddeut s c h B Z |
Eines Tages werden uns unsere Kinder frag et al
Natur zu erhalten. Ni emand will dann ein s i ss
Bei EDEKA Nord ist Umweltschutz deshal b sej e U bst
Von den nachhaltigen MaRBnahmen der EDEKA N . e A e n
Norddeut schElianmsp.ar@dgen schonen die Umwel t S8 R ey N W a !
anl agen, Gridnanlagen und eine sanfte Aule 5 ¥58%s c h
raum fir viele Tiere. Und durch die Nut zuns , S er w
den Baustoffen wird der Grundstein fir eine sichere und sa
"Wir haben als Genossenschaft eine generationenubergreifen
Sachen Werteschaffung und Werteerhalt. Es handelt sich al s
Zielsetzung mit extremer Langf rijslthiegrkeeni t , die Uber KIi mas

weit hinaus geht . *

HUMANA Container

Bereits Udber -COm@ aRAheby "~ ° - A G
de Sie vor-Mdekhkt EDPEKA ———
re Requinadn di e Zahl

gespendet en Kl ei dung

nach der Abhol ung so

Sammel mengen werd
wi eder al s KI ei dMW

Py
D
>TSS >3STO®W3S T 0w 35S

t wi r d recycel t. der -
spende tragen Si e a -
schut z bei. Di e Her s Il ei -
dung geht mi t erhebl en
f U di e Umwel't ei nhe ; Sack
Al kl ei der an HUMANA weitergegeben,
schafft mehr KIlimaschutz als 1 Baum in einem Jahr.
Weitere I nformatibnedrgnteers:amml|l ung. de
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http://www.humana-kleidersammlung.de/
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(© mepex
GLOBAL TEXTILE TRANSPARENCY REPORT
CERTIFICATE OF ACHIEVEMENT
2016

After an assessment of 60.9 % of the total amount of collected, used textiles,
Mepex Consult AS
certifies that

HUMANA People to People Osterreich
Org no.. ZVR~Zah! 783805525

adheres to the General Principles In the Humana People to People (HPP) Code of Conduct
that relate exclusively to the fate of textiles after their collection and transportation to

Dezember 201 i )
Reported results from 2016 from the sorting centres used by Humana Austria, and audits
S HUMANA Ost er performed at some of these, contribute to the validation of these results.
o R
meinen Prinzi Re-wear 50% 752% 43 % Europe
des HUMANA Pe 34 % Africa
to People Ve ;;’&ﬁ
kodex . * Re-wear and recycling 80% 955% 44 % Europe
27 % Asia
,Zur Val i i 26 % Africa
2 % Other

Ergebni sse
Berichte d

ten Sortie d
sowi e Uber ' ([ﬂ/
BRING

bei einige
triebe bei , Frode Syversen
This certificate s valid from 2017-12-14
Frode Syve
Geschaftsfd

Mepex Cons
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(© mepex

GLOBAL TEXTILE TRANSPARENCY REPORT
CERTIFICATE OF ACHIEVEMENT
2016

After an assessment of 69.3 % of the total amount of collected, used textiles,

Mepex Consult AS
certifies that

Humana Kleidersammlung GmbH (Germany)
Reg. no: DE 166 661 603

adheres to the General Principles in the Humana People to People (HPP) Code of Conduct
that relate exclusively to the fate of textiles after their collection and transportation to

S Dezember 201
Reported results from 2016 from certain sorting centres used by Humana Germany, and
audits performed at some of these, contribute to the validation of these results. , HUMANA KI ei
Bl D
Re-wear 50% 80.6% 38 % Europe halt sich
37 % Africa Prinzipie
22:"::"*: NA Peopl e
] r
Re-wear and recycling 80% 929% 42 % Europe Verhalten
32 % Africa
24 % Asia ,Zur Val i
2% Other

Ergebni ss
Berichte
t en
S OoOWI
bei
trie

Frod
Gesc
Me p e
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